ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Hatalyos: 2019. december 1-t61

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban ASZF) hatarozza meg a Debreceni
Campus Nonprofit Kdézhaszni Kft. (a tovabbiakban a Campus) altal szervezett rendezvények
(a tovabbiakban a Rendezvény, egyittesen a Rendezvények) tekintetében a jegyvasarlasra,
illetdleg egyéb termékek ¢€s szolgaltatasok vasarlasara, valamint a Campus ¢€s a jegyvasarlok
kozotti  jogviszonyra vonatkozd jogokat és kotelezettségeket; tovabbd a latogatok
Rendezvényeken vald részvételének altalanos feltételeit, illetdleg a Campus €s a latogatdk
kdzotti jogviszonyra vonatkozo jogokat és kotelezettségeket.

Jelen ASZF 1. és IV. részének rendelkezései minden esetben iranyadok a Rendezvényekre vald
jegyvasarlasra, illetéleg egyéb termékek ¢és szolgaltataisok megvasarlasdra, tovabba a
Rendezvényeken valo részvételre, valamint a Campus és a jegyvasarlok és latogatok kozotti
jogviszonyra. A Rendezvényekre torténd jegyvasarlas, illetéleg egyéb termék vagy szolgaltatas
vasarlasanak feltételeit a jelen ASZF 11. része szabalyozza. A jelen ASZF I11. része szabalyozza
a latogatok Rendezvényeken valo részvételének altalanos feltételeit, illetéleg a Campus és a
latogatok kozotti jogviszonyra vonatkozd jogokat és kotelezettségeket. Amennyiben a
jegyvasarlé nem a Rendezvényen torténd részvételre jogositod jegyet, hanem egyéb terméket
vagy szolgaltatast vasarol, Ugy ezen termékre, szolgaltatasra az ASZF 1ll. része nem
alkalmazando, ugyanakkor az adott termék, szolgaltatas kiilon okiratba foglalt szerzddéses
feltételei alkalmazandok.

A Campus tajékoztatja a fogyasztokat, hogy a mindenkor hatalyos ASZF, valamint az egyes
rendezvények jelen ASZF részét nem képez6 hazirendje, az Altalanos Adatvédelmi Szabalyzat
és annak mellékletei, valamint az egyes adatkezelésekre egyedileg vonatkozo adatkezelési
tajékoztatok a www.lovarda.hu oldalon elérhetéek, valamint megtalalhatdak a Campus
székhelyén (4028 Debrecen, Kassai Ut 26.), a pénztarakban és az informacios pontokon.

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

A. A CAMPUS ADATAI

A Campus teljes cégneve: Debreceni Campus Nonprofit Kézhaszna Kft.

A Campus székhelye: 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.

A Campust nyilvantart6 hatdésag: Debreceni Torvényszék Cégbirosdga A Campus
cégjegyzékszama: 09-09-013671 A Campus addszama: 21454167-2-09

B. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. A Campus: az A. pontban meghatarozott gazdasagi tarsasag.



2. Rendezvény/Rendezvények: a Campus altal szervezésre és megrendezésre keriild
valamennyi rendezvény/rendezvények, azaz a Campus altal adott iddszakban és teriileten
biztositott eléadomiivészeti — zenei, szorakoztatd, gasztronomiai és kulturélis — programok és
mas, ingyenes vagy fizetds Szolgaltatasok Osszessége.

3. Rendezvény iddtartama: adott Rendezvény idotartama megegyezik a Rendezvény kezdd
¢s zar6 idépontja kozotti idotartammal, ahol kezd6 idopontnak az értékesités megkezdésekor
az adott Rendezvényre vonatkozolag a Campustdl megvasarolhaté Jegyek koziil idoben a
legkorabbi belépésre jogositdo Jegy érvényességének kezdete, zar6 id6pontnak pedig az
értékesités megkezdésekor az adott Rendezvényre vonatkozolag a Campustol megvasarolhatd
Jegyek koziil idében a legtovabb érvényes Jegy érvényességeének vége tekintendd. A Campus
fenntartja a jogot, hogy a Rendezvény elézéekben meghatarozott idétartaman kiviil es6
potnapon is szervezzen programot, illetve nydjtson Szolgaltatasokat. Az ilyen pétnapok nem
mindsiilnek a Rendezvény szerves részének, €és azok csak a poOtnapi belépésre jogositd,
megfelel6 pOtjegy megvaltasa ellenében latogathatok.

4. Termék: a Campustol, Kozremikodoitél vagy egyéb Szerzédéses partnereitél a
Rendezvényeken vagy a Rendezvenyekhez kapcsolodéan megvasarolhaté dolog és vagyoni
értéki jog, illetve az ezekre valthato utalvany vagy mas hasonld eszkoz.

5. Szolgaltatds: minden olyan szolgaltatas, amelyet a Campus, Koézremiikodéi vagy
Szerz6déses partnerei a Rendezvényeken vagy a Rendezvényekhez kapcsoldodoan — akér
ingyen, akar ellenérték fejében — hozzaférhetévé tesznek.

6. Jegy: a Campus altal szervezett Rendezvenyeken a belépésre jogositd karszalagra vonatkozo
igényt megtestesitd, barmely (nyomtatott vagy elektronikus) formdban kiallitott és egyedi
azonositoval ellatott, bemutatdra szol6 igazolas.

7. Karszalag: adott Jegy érvényesitésekor a Campus altal alkalmazott, a Rendezvényen a
Jegyben foglaltak szerinti (napijegy, bérlet) jogosultsagokat biztositd, az adott Rendezvény
zarasat kovetd huszonnégy ora elteltéig a Campus tulajdondban all6 igazolas, amely — a Ill.
rész 2. pontja szerint rogzitve — kizardlagosan tantsitja, hogy visel6je jogosult az adott
Rendezvény latogatasara, azzal, hogy egyes Jegyekben foglalt jogosultsdgokat tobb karszalag
egyuttesen testesithet meg.

8. Fogyasztd: a Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 3. pontja, illetve a fogyasztovédelemrdl szolo 1997.
évi CLV. torvény 2.§ a) pontja szerinti Jegyvasarlo, Latogatd és a tolik kiillonboz6 mas
jegybirtokos személy. Nem mindsiil Fogyasztonak a Jogosulatlan résztvevo.

9. Jegyvasarlo: a Jegyet, Terméket vagy Szolgaltatast a Campustdl megvasarlé személy.



10. Latogat6: az a természetes személy, aki adott Rendezvényen belépésre jogosultként részt
Vesz.

11. Jogosulatlan résztvevé: az a természetes személy, aki adott Rendezvényen anélkil vesz
részt, hogy a belépésre érvényes jogcime lenne, ideértve az is, aki jogszeriitleniil birtokaba
kerilt Jegyet érvényes karszalagra valt be, vagy az a harmadik személy, aki ilyen karszalaggal
vesz részt az adott Rendezvényen.

12. Kozremiikodé: a Campus — Rendezvény létrejottét eldsegité — alvallalkozéja vagy
megbizottja.

13. Szerzédéses partner: adott Rendezvényen vagy Rendezvény kapcsdn a Campussal
létrehozott szerzOdéses jogviszony alapjan 6nalld tevékenységet végzd — Kozremitkodonek
nem mindsiilé — vallalkozas vagy mas jogi személy.

14. Harmadik személyek: a Campuson és a Fogyaszton kivili termeszetes és jogi személyek.
15. Hazirend: az egyes Rendezvényekre vonatkozé — részben a jelen ASZF-ben talalhato
eloirasok rovid 6sszefoglaldjat, részben az egyes Rendezvények tekintetében specialis, az adott
Rendezvény koriilményeire tekintettel megéllapitott kotelezd rendelkezéseket tartalmazd —
belépési és magatartasi szabalyokat magaban foglalo, az ASZF mellékletét nem képezd
dokumentumok, amelyek clérhetbek a Campus és — amennyiben van ilyen — az egyes
Rendezvények honlapjan valamint a Rendezvenyek helyszinen.

16. Fizetési szabalyzat: a Campus eseti dontése alapjan egyes Rendezvények vonatkozasaban
esetlegesen kibocsatott, készpénzmentes fizetést lehetdvé tévé megoldasok hasznalataval
kapcsolatos jogokat és kotelezettségeket szabalyozo, az ASZF részét nem képezé dokumentum.
C. AZ ASZF HATALYA

1. A jelen ASZF személyi hatalya kiterjed a Campusra, valamint a Fogyasztokra, illetéleg a
Jogosulatlan résztevokre. A Campus és a Kozremiikoddk, Szerzddéses partnerek kozotti
jogviszony feltételeit kiilon szerz6dések tartalmazzak.

2. A jelen ASZF hatéarozatlan idére szol.

3. A Fogyasztd tudomasul veszi, hogy a Campus a jelen ASZF-et jogosult egyoldaltan, alapos
okkal modositani. Alapos oknak tekintendd a felek kozotti jogviszonyra vonatkozo jogszabaly
kotelezé rendelkezésének valtozasa, illet6leg, ha a modositast a Rendezvények mindenkori
biztonsdgos vagy gazdasdgos lebonyolithatdsaga, kodzbiztonsagi vagy kdzegészsegiigyi
szempontok, a Campus altal alkalmazott jegyértékesitési folyamatok fejlesztése vagy valtozasa,
a szervez6i tapasztalatokbol levont kovetkeztetések vagy hazai vagy nemzetkodzi gazdasagi
koriilmények, piaci folyamatok, illetleg rendezvénylatogatéasi szokasok valtozasa indokolja.

Az ASZF médositasa esetén a modositasok délt és alahuzott betiivel, a torlések athuzott betiivel



keriilnek megjeldlésre az idében utolsd, modositassal egységes szerkezetbe foglalt ASZF
tartalmahoz viszonyitva. A modositasok a Campus 4altal iizemeltetett honlapon torténd
kdzzététellel, azonnali hatallyal hatalyba lépnek, és amennyiben a modositas a 1. rész szerinti
jogviszonyt (azaz nem Kizar6lag a Il. rész szerinti vasarlasi folyamatot) érinti, gy ezen
idéponttol kezd6do tizennégy napig a Jegyvasarlo jogosult a jelen jogviszonytdl indokolas
nelkul, irasban elallni, feltéve, hogy a Rendezvényen val6 latogatast még nem kezdte meg. Az
elallés joga nem illeti meg a Jegyvasarlot, ha a mddositas kizardlag a Latogatokra nézve
kedvezObb rendelkezéseket tartalmaz, vagy ha a Jegyet a mddositds kozzétételekor mar
atruhazta harmadik személy részére. Ez utobbi esetben az elallas joga a mindenkori
jegybirtokost illeti meg, kivéve, ha a modositds kizardlag a Latogatokra nézve kedvezdbb
rendelkezéseket tartalmaz. Erre is figyelemmel a Campus felhivja a Fogyaszt6 figyelmét, hogy
az ASZF — tovéabba az egyes Rendezvények Hazirendjei, valamint a Fizetési szabalyzatok és az
Altalanos Adatvédelmi Szabalyzat és annak mellékletei, valamint az egyes adatkezelésekre
egyedileg vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatok, amelyek nem képezik a jelen ASZF részét — a
jegyvasarlast kovetden, akar a Rendezvényt kozvetleniil megelézéen is modosulhatnak. A
Campus javasolja a Fogyasztonak a jelen ASZF valtozasainak figyelemmel kovetését.

4. A Jegyvasarlo a Jegy, Termek vagy Szolgaltatds megvasarlasaval, a Jegyvasarlotol
kiilonb6zé jegybirtokos személy a Jegy jogszerii megszerzésével, a Latogatd, amennyiben
korabban nem volt jegybirtokos a jelen ASZF-et magéara nézve kotelezének elfogadja. Errdl a
koriilményrél a Jegyvasarlo — illetve tovabbi atruhazasokkor a tovabbi atruhazé — koteles a Jegy
atruhazasakor a Latogatot tajékoztatni, és felelds valamennyi, a tajékoztatas elmulasztasabodl
eredo karért.

5. Az a jegybirtokos, aki a birtokaban 1év6 Jegyhez nem jogszeriien jutott hozza — ideértve azt
is, ha a Jegyhez valamely korabbi jegybirtokos jutott hozza jogszerltleniil, a karszalaggal
rendelkezd Jogosulatlan résztvevd a karszalag atvételével, a karszalaggal nem rendelkezd
Jogosulatlan résztvevd pedig a Rendezvényen torténd jogosulatlan részvétel megkezdésével
magara nézve kotelezonek elfogadja a jelen ASZF-ben szerepld elSirdsokat és
kotelezettségeket. Ezen személyek tudomasul veszik, hogy a Campussal szemben a jelen ASZF
alapjan jogosultsagok dket nem illetik meg, figyelemmel arra, hogy a Campus veliik nem 1étesit
kotelmet és nem tesz feléjuk semmilyen kotelezettsegvallalast.

1. JEGYEK, VASARLAS

1. Jegy

A Campus a Jegyvasarld részére értékesiti az adott Rendezvényen vald részvételre jogosito

Jegyet, amely jogviszony a Jegy ellenértékének megfizetésével és a Jegy Campus altali



atadasaval teljesedésbe megy. Ezt kovetden a Jegyvasarlé — amennyiben a Jegy az 6 birtokaban
marad —, illetdleg a mindenkori, a Jegyet jogszerii szerzédések lancolatan keresztiil megszerzo
jegybirtokos arra valik jogosulttad, hogy a Campus a Jegyét a Ill. rész 2. pontja szerint a
megfeleld karszalag(ok)ra cserélje.

2. Vasarlasi folyamat

2.1. Vésarlés elektronikus aton

Az online vasarlasi modokat a Campus sajat online értékesitési felilletén keresztul, vagy kilon
szakosodott Szerzddéses partner bevonasaval végzi, pénzintézet altal biztositott biztonsagos
online fizetési felilleten keresztiil. Ezen rendszereckben foglalasra nincsen lehetOség. A
szilkséges adatok megadasat, jelen ASZF, illetdleg az esetleges tovabbi Termékekre vagy
Szolgaltatasokra vonatkozo szerzOdéses feltételek elfogadasat és a sikeres banki tranzakciot
kovetden a Campus vagy Szerzddéses partnere emailt kiild a Jegyvasarlo altal megadott email-
cimre, amely tartalmazza azt a linket, amelyrdl az 6t megilletd Jegy(ek)et és/vagy egyéb
Termékre vagy Szolgéaltatasra vonatkozo igazolasokat letdltheti. Amennyiben a Jegye(ke)t
vagy igazolasokat a Jegyvasarlo technikai okokbdl kifolyélag nem kapta meg, ugy a Campus
azokat a megadott email-cimre a Jegyvasarlo erre iranyuld jelzése eseten ismételten és
dijmentesen megkiildi. Tekintettel arra, hogy a vasarlast kovetéen az email Campus altali
kikuldésevel a véasarlas lezartnak, a Jegy, illetve az egyéb Termékekre, Szolgaltatasokra
vonatkozd igazolasok pedig atvettnek tekintendok, a Jegyvasarlo kizarolagos felelossége, hogy
a Campus felé késedelem nélkiil jelezze, ha a Jegyet vagy igazolast mégsem kapta meg. Minden
egyes megvasarolt Jegyhez, Termékhez és Szolgaltatashoz kilon igazolas (voucher és/vagy
egyeéb, egyedi azonositasra alkalmas elektronikus megoldas [példaul QR-kod] vagy voanlkod)
tartozik. A Jegyvasarlo a letoltési fellleten vasarlasonként a vasarolt Jegyek, Termékek es
Szolgaltatasok szamatdl fliggetlenul egy linket taldl. A link a vasarolt jegyek szaméval
megegyez0 szaml igazolashoz (voucherhez és/vagy egyéb, egyedi azonositdsra alkalmas
elektronikus megoldashoz) vezet, tobb Jegy, Termék vagy Szolgaltatas vasarlasa esetén ezért —
ha a Campus eltéré lehetdséget nem biztosit — valamennyi igazolds bemutatésa sziikseges. A
Campus a Rendezvény helyszinén egy darab igazolas (voucher, illetve egyéb, egyedi
azonositasra alkalmas elektronikus megoldas) ellenében egy darab karszalagot, illetve a Jegy,
Termék vagy Szolgaltatas jellegétol fiiggéen kapcsolodo (példaul VIP-) karszalagot vagy
Jegyet ad ki, kivéve amennyiben adott Termék vagy Szolgaltatas igénybevételéhez karszalag
vagy tovabbi karszalag nem sziikséges. A Latogatd feleldssége az igazolas (voucher, illetve az
egyéb, egyedi azonositdsra alkalmas elektronikus megoldas) megdrzése, és a Rendezvényre

valo belépéskor a vasarlaskor kapott tajékoztatds szerinti megfeleld formaban torténd



bemutatésa. A Campus kifejezetten felhivja a figyelmet, hogy a Jegyek (voucherek, illetve az
egyéb, egyedi azonositasra alkalmas elektronikus megoldasok) bemutatora szélnak. A
szamviteli jogszabalyoknak torténé megfelelés és a tranzakciok biztonséga érdekében, az
Altalanos Adatvédelmi Szabalyzatban és annak mellékleteiben, valamint az egyes
adatkezelésekre egyedileg vonatkozd adatkezelési tajékoztatokban foglaltak szerint — annak
ellenére, hogy a Jegyek, Termékek és Szolgaltatasok nem nevesitettek — a Campus a
Jegyvasarlo adatait megOrzi, és ezen adatok a Campus adatbazisaban 0Osszekapcsolasra
keriilnek a megvasarolt Jegyekkel, Termékekkel és Szolgaltatasokkal, tovabba az Altalanos
Adatvédelmi Szabalyzatban és annak mellékleteiben, valamint az egyes adatkezelésekre
egyedileg vonatkozo adatkezelési tajékoztatokban foglaltak szerint tovabbitasra keriilhetnek az
adott Terméket, Szolgaltatast nyujté Kozremiikodonek vagy Szerzdédéses partnernek. Egyes,
nem vasarlasi tranzakcié eredményeként kiallitott Jegyek — az azok kiadasanak alapjaul
szolgalo szerz6dések szerint — meghatarozott Latogatohoz kotottek lehetnek. Az online
vasarlasra vonatkozo részletes feltételek kapcsdn az online vasarlasi fellleteken és
elérhetéségeken nyujt a Campus, Kozremiikdddje vagy Szerzddéses partnere részletes
tajékoztatast, kiilondsen a kovetkezd témakordk tekintetében: online szerzédéskotés, fizetési és
teljesitési médok, szamlazas, adatkezelés. A Campus felhivja a figyelmet, hogy az ilyen
Szerzddéses partner adott esetben sajat altalanos szerzddési feltételeket is alkalmaz, amely
ugyanakkor a jelen ASZF hatalyat nem érinti. A Campus fenntartja a jogot, hogy az online
szolgéltatasért tételenként adminisztracios dijat szamoljon fel.

2.2. Vasarlas személyesen

A Jegyvasarldé a Campus vagy Szerzédéses partnere altal lizemeltetett értékesitési pontokon
nyitvatartasi idoben az ott feltlintetett fizetési médokon, egyidejii teljesités mellett tudja atvenni
a Jegye(ke)t, illetve Termékekre és Szolgaltatdsokra vonatkoz6 igazolasokat. A Campus
fenntartja a jogot, hogy a vasarlas soran tételenként adminisztracios dijat szamoljon fel.

2.3. A Jegy, Termékek és Szolgaltatasok atruhazasa

A Jegy és a Campus altal eladott egyéb Termekek és Szolgaltatdsok szabadon atruhazhatok,
mig a nem a Campus, hanem Kdzremiikodo6i vagy egyéb Szerzddéses partnerei altal kinalt
Termékek és Szolgéltatidsok az azokat nyajtd személy dontésétdl fliggéen lehetnek
atruhazhatok. Atruhazas esetén az atruhazo koteles biztositani, hogy a Jegyet, Terméket vagy
Szolgaltatast megszerzd személy a Campus ASZF-jét és egyéb szerzddéses feltételeit elfogadia,
és felelds valamennyi, a tdjékoztatds elmulasztasabol eredd karért. A Jegyet, Terméket vagy
Szolgaltatast megszerz6 személy tudomassal bir arrdl, hogy az atruhazo személynek — és egynél

tobbszori atruhazés esetén a korabbi atruhazoknak is — értelemszertien hozzaférése van a Jegy



karszalagra valtdsdhoz, illetve a Termék vagy Szolgéltatas felhasznélasahoz sziikseges
igazolashoz (voucherhez és/vagy egyéb, egyedi azonositasra alkalmas elektronikus
megoldashoz). A megszerz6 személy feleldssége gondoskodni arrol, hogy az atruhdzo6 személy
ezen igazolast mar ne hasznalhassa fel. Az atruhazésra iranyuld tranzakcio feltételeit az
atruhazd ¢és a megszerzé személy egymas kozott alakitja ki, emiatt a kozottik Iétrejovo
jogviszonyra — ideértve a felel6sségre a Jeggyel, Termékkel és Szolgaltatassal valod esetleges
visszaélésekért — kizardlag kett6jiik megallapodasa az iranyadd. Mivel ennek a jogviszonynak
nem részese, a Campus kifejezetten kizér a Jegyek, Termékek és Szolgaltatasok atruhazéasaval
kapcsolatos mindennemii felelosséget, az esetleges visszaélésekért (példaul a Jegyen,
igazolason szerepld koddal tortént korabbi, jogosulatlan belépésért) valo feleldsséget is
ideértve, és felhivja a figyelmet arra, hogy visszaélés esetén sem ad ki a Jegyet, Terméket vagy
Szolgaltatast megszerzd személy részére karszalagot vagy 1j Jegyet, igazolast.

3. Jegyek, igazolasok pdtlasa, cseréje és visszavaltasa

A vasarlasi folyamat a fizetés megtorténte el6tt barmikor, kovetkezmények nélkul
megszakithatd. Ezt kovetéen — illetve a I1/4. pont szerinti részletfizetés esetén az utolso
vételarrészlet megfizetését kovetéen — a Jegyvasarlot a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet 29. §
(1) bekezdés 1) pontja alapjan a jegyértékesitési szolgaltatas igénybevételétol valo elallasi jog
nem illeti meg. A Campus kizarja a Jegyek és egyéb Termékek, Szolgaltatasok cseréjet,
potlasat, visszavaltasat, vasarlasi értékik egyéb modon valo téritését, ide nem értve az egyes
Rendezvények esetében a Campus altal egyedileg meghatarozhat6 specialis eseteket, valamint
a Jegyek VIP Jegyre cserélését megfeleld egyidejii rafizetés mellett.

4. Szavatossag, felelosségi kérdések

4.1. A Fogyaszto tudomasul veszi, hogy a Rendezvenyekhez kapcsoloddan olyan Termékek és
Szolgaltatasok is megvasarolhatok, amelyeket nem a Campus vagy Kozremiikodoi, hanem mas
Szerz6déses partnerek nyujtanak szamara. Ilyen esetekben a szerzédés kozvetleniil a Fogyaszto
¢és a Szerzddéses partner kozott jon létre, a jogviszonybdl szarmazo jogok és kotelezettségek
kozvetleniil 6ket jogositjak, illetve kotelezik. A Fogyaszté kifejezetten tudomasul veszi, hogy
az ilyen Termékekkel és Szolgaltatasokkal, illetdleg a rdjuk vonatkozo jogviszonnyal
Osszefliggésben a Campussal szemben semmilyen igényt nem tamaszthat. A Campus
altalanossagban is kijelenti, hogy nem vallal semmilyen feleldsséget a Szerzédéses partnerek
altal nyujtott Termékekkel és Szolgaltatdsokkal kapcsolatban. A Szerzédéses partnerek altal
nyUjtott Szolgaltatdsokat és Termékeket a Latogatd kizarolag sajat felelésségére veheti

igénybe, hasznalhatja. A Campus nem vallal semmilyen felel6sséget a Szerzddéses partnerek



altal biztositott Szolgaltatasok és Termékek igénybevételével, illetve hasznalataval
kapcsolatban keletkezett vagy elszenvedett karokeért.

4.2. A Fogyaszt6 kijelenti, hogy az altala valésként megadott adatok a valosdgnak megfelel6en
kertilnek megadéasra a vasarlas keretében és minden egyéb olyan alkalommal, amikor az a
Szolgéltatasok igénybevétele sordn sziikséges. A Campus Kkizérja a helytelen vagy
muikddésképtelen adatok, email-cim vagy széllitdsi cim megadasabol eredd karért vald
felelosségét, ugyanakkor az ezzel kapcsolatosan felmeriilé karanak megtéritését kdvetelheti.
4.3. A Fogyaszt6 tudomasul veszi, hogy a Campus nem felelds semmilyen olyan karért vagy
visszaélésért, amely valamely fizetési mdd alkalmazésa soran vagy kdvetkeztében keletkezik,
igy azért sem, ha a bankkartya elvesztését a Fogyasztd nem jelentette be a bankkartyat kibocsato
pénzintézet felé. A Campus kiilondsen nem véllal feleldsséget az alkalmazott fizetési megoldas
hibaiért, hidnyossagaiért vagy biztonsdgossagaért. Banki atutalas esetén a Campus kizarja a
felelosségét az utalas atfutdsanak idétartamaért (kiilonos figyelemmel a banki sziinnapokra),
valamint a befizetd-azonositd vagy az atutaldsra keriild Osszeg téves megadasabol eredd
karokeért.

4.4. A jelen ASZF alapjan a Campus és a Fogyasztd kozotti jogviszonybdl szarmazé
koveteleések ervényesitésére a Ptk. 6:22. § (3) bekezdése alapjan hat honapos eléviilési hataridd
all rendelkezesre.

I1l. RESZVETEL A RENDEZVENYEKEN

1. A jogviszony jellege

A Campus a Latogato részére lehet6séget biztosit az ASZF jelen II1. részében foglalt feltételek
szerint az adott Rendezvényen valo részvételre. Nem jogosit visszatéritésre, ha a Jegyvasarlo
vagy — amennyiben ez téle eltér — a Jegyet vagy a karszalagot jogszeriien birtokaban tarto
személy a Rendezvényen barmely okbdl nem kivan vagy nem képes részt venni, vagy a
Latogatd a részvétellel a karszalag altal lehetové tett idOpontndl hamarabb felhagy. A
Jogosulatlan résztvevd a Rendezvényen torténd részvételre nem jogosult. Adott Rendezvény —
Osszhangban az I. rész B/2. pontjaban irtakkal — programok és a Campus altal nydjtott
Szolgéltatdsok Osszességét jelenti, a Rendezvényeken elérhetd konkrét programok ¢és
Szolgéltatasok tartalmat és mennyiségét a Campus, mint szervezd €s rendezd alakitja ki a
korabbi évek gyakorlatainak megfeleléen. Tekintettel arra, hogy a programokat és
Szolgéltatdsokat a Campus nagyszami Kozremiikodd egylittmiikodésében, ezen
Kozremiikodok teljesitésének fliggvényében nyujtja, azok hozzaférhetdségét, tartalmat,
mindségét és mennyiségét (igy példaul adott eldado(k) fellépését, az altaluk nyujtott eldadas

elvarasoknak valo megfeleldségét vagy adott programon és/vagy helyszinen torténd részvétel



lehetdségét) a Campus nem garantalja a Latogatd szamara, hanem az a helyszin és a helyszinen
1évé  eszk6zok sajatossagaibol adodo korlatok (példaul egyes zart rendezvényterek
befogadoképessége) kozott alakul. Mindazonaltal a Campus mindenkor torekszik az elézetesen
kommunikalt programok és Szolgéltatdsok nyujtasara, illetve ellehetetlentlés esetén a
korabban kommunikalt kies6 program vagy Szolgaltatas mas programmal vagy Szolgéltatassal
torténd potlasara. A Latogatd tudomasul veszi, hogy a VIP-részek nem tartanak folyamatosan
nyitva, igy a VIP-karszalagok a VIP-részek tényleges nyitva tartasatol fliggen jogositanak
belépésre és bent tartdzkodasra, azaz érvényességi idejik az adott rendezvényre sz6l6 Jegy
érvényességi idejétdl eltérhet.

2. Karszalag

A Jegy karszalagra valtasat kovetden a karszalag testesiti meg a Jegy nyujtotta jogokat €s
kotelezettségeket. A karszalagot a Campus azon személy részere adja ki az adott Rendezvényre
valo belépést kozvetleniil megel6zéen, aki a belépdjegyét érvényesiti. A Campus felhivja a
figyelmet, hogy a Jegy karszalagra valé atvaltasa soran a Jegy bemutatasat barmikor kérheti,
ezért fontos, hogy a jegybirtokos a Jegyet gondosan Orizze. Az igazolassal valo esetleges
visszaéles (példaul a koddal tértént korabbi, jogosulatlan belépés) esetén karszalagot vagy Uj
Jegyet a Campus nem ad Ki. Erre tekintettel az igazolas (a voucher, illetve az egyéb, egyedi
azonositasra alkalmas elektronikus megoldas) olyan médon torténd, gondos 6rzése, hogy ahhoz
illetéktelenek ne férjenek hozza, a Jegyvasarlo, illetve a jegybirtokos kizardlagos kotelezettsége
¢s felelossége. A Campus az esetleges visszaélésekért feleldsséget nem vallal. A Jegy
karszalagra csak abban az esetben jogosit, ha a Jegyhez annak birtokosa — illetéleg egynél
tobbszori atruhazas esetén valamennyi korabbi birtokos is — jogszertien jutott hozza. A Campus
kifejezetten fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a beléptetés soran annak a gyanaja merul
fel, hogy a Jegy nem jogszer( Giton keriilt a jegybirtokoshoz — vagy egynél tébbszori atruhazas
esetén valamely korébbi jegybirtokoshoz — (kilondsen, de nem kizardlagosan bankkartya-
csalas gyanUja esetén), Ugy a jegybirtokostdl a Jegy megszerzésének, illetve megvasarlasanak
jogszerliségét alatdmasztd okiratokat €s/vagy igazolast kérjen, ezek megfeleldségét sajat
mérlegelése szerint megitélje, és megfeleld okirat vagy igazolas hidnyaban a Jegyet vételar-
visszatéritési kotelezettség nélkul érvénytelenitse és a belépést a Rendezvényre megtagadja.
Elsdsorban a kézen hordott karszalag jogosit a Rendezvény terlletén valo tartozkodasra, de
indokolt, a Campus altal jovahagyott esetben a karszalag mas olyan végtagon is viselhetd,
ahonnét az sériilésmentesen nem Kkeriilhet eltavolitasra. Az elézéekben irtak betartasat a
Campus és Kozremitk6doi ki- és belépéskor, illetve a Rendezvények teriiletén folyamatosan

ellendrzik. A karszalag sériilése vagy elvesztése a Latogato kizardlagos feleldsségi korébe esik,



igy ilyen esemény bekovetkezte esetén a Latogato elvesziti az ép karszalag nyujtotta jogait, és
koteles elhagyni a Rendezvény helyszinét. A sériilt — atragasztott, elvagott, megbontott patentu,
kézfejnél nagyobb atmér6jli, barmely mas médon manipulalt, stb. — karszalag érvénytelen. A
megrongalddott, elveszett karszalagot a Campus nem potolja vagy cseréli. A Campus fenntartja
a jogot tovabba arra is, hogy a Rendezvény teriiletén tartézkodd személyek karszalagra val6
jogosultsagat a helyszinen folyamatosan ellendrizze. Az ellendrzott személyek kotelesek a
Campussal ebben a korben egyiittmiikodni, és a megfelel6 tajékoztatast megadni.

3. Belépés

3.1. A Rendezvényekre kizardlag az arra kijelolt helyeken €s idétartamban, kizardlag az arra
feljogositott személyek jogosultak belépni.

3.2. Belépéskor a Latogato és a Jogosulatlan résztvevd alaveti magat az adott Rendezvény
vonatkozasaban alkalmazasra keriild jogszerii beléptetési folyamatnak.

3.3. A Campus a Rendezvények biztonsagos lebonyolitasa érdekében fenntartja a jogot arra,
hogy a Rendezvények teriiletére bevihetd targyakat, eszkozoket az adott Rendezvény
Hazirendjében vagy a beléptetési folyamat soran a helyszinen korlatozza. A Rendezvények
teriiletére étel, ital és dohanytermék csak annyiban és olyan mennyiségben vihetd be,
amennyiben azt jogszabdly, vagy az adott Rendezvény Hazirendje lehetové teszi. A Campus
felhivja a Latogato figyelmét a Hazirend ellenérzésére.

3.4. A Rendezvények teriiletére a Campus altal kiadott engedély nélkiil jarmiivel behajtani tilos.
Behajtasi engedéllyel rendelkezd személyek is kotelesek a KRESZ eldirasait teljeskortien
betartani a Rendezvényeken. A Rendezvények megkozelitéséhez a Campus a
tomegkozlekedeési eszkdzok és taxi-szolgaltatas hasznalatat ajanlja.

3.5. A 12. (tizenkettedik) életéviiket be nem téltott gyermekek a Rendezvényt ingyenesen
latogathatjak. A 12. (tizenkettedik) életéviket be nem téltott gyermekek a Rendezvényekre
csak nagykoru, cselekvéképes kisérdvel léphetnek be, és csak nagykoru, cselekvdképes
kisérével tartozkodhatnak ott. A kisérd felelds az altala kisért gyermekekért és azért, hogy
mindvégig olyan allapotban lesz, amely lehet6vé teszi az ebb6l eredd feladatai felelds ellatasat.
3.6. A Rendezvények teriiletére a jogszabalyban meghatarozott segitd kutyakat, vakvezetd
kutyakat és rendOrségi kutyakat lehet behozni, azzal, hogy az egyéb haziallatok beléptetésére
az egyes Rendezvények Hazirendjei irhatnak eld szabalyokat. A Campus felhivja a Latogato
figyelmét a Hazirend ellendrzésére.

4. Magatartasi szabalyok a Rendezvények tertletén

4.1. A Latogatd a Rendezvények teriiletén az altalanos normakat betartva koteles viselkedni a

vonatkozé jogi eléirasoknak, az ASZF-nek és a Hazirendnek megfelelden. A Latogaté koteles



tartdzkodni minden olyan megnyilvanulastol, kozléstdl vagy cselekedettdl, amely masok
személyiségi jogait, vagy sajat életét, egészségét, vagy testi épseégét veszélyeztetheti vagy
sértheti. A Campus felhivja tovdbbd a figyelmet arra, hogy a Rendezvények
tomegrendezvénynek mindsiilnek, amelyek maximalis kapacitassal (telthaz) is mikddhetnek,
igy - amellett, hogy a Campus mindenben eleget tesz a miiszaki, biztonsagi, hatdsagi
eléirasoknak — a Rendezvényeket mindenki csak sajat pszichikai, egészségugyi allapotanak
figyelembevételével, sajat felelésségére latogathatja. A Campus kifejezetten kizarja a
felelosségét arra az esetre, ha a Latogatok az el6zéekben irtakat nem tartjdk be vagy veszik
figyelembe, illetve a magatartasi szabalyokat egymassal szemben megszegik, egymasnak kart
okoznak vagy egymassal szemben bilincselekményt kdvetnek el. A Latogatdo a Rendezvények
teriletén fokozottan koteles a termeszeti értékek Ovésara, és koteles tartozkodni azok
megkarositasatol. A Latogatdo a Rendezvények teriiletérdl megkozelithetd lezart teriiletekre
nem jogosult belépni. A Campus felhivja a figyelmet arra, hogy a rendezvényhelyszin
természeti adottsagaibol eredd balesetekért a Campus a felelosségét kizarja.

4.2. A Latogat6 tudomasul veszi, hogy a Rendezvényekrdl hang- és képfelvételt készithetnek a
Campus, valamint a Campustol engedélyben részesiilé Szerzddéses partnerek, Kozremiikodok,
sajtomunkatarsak, mas Latogatok, illetve egyéb Harmadik személyek. Ennek megfeleléen a
Latogaté a Rendezvényeken torténd részvétellel kifejezetten tudomasul veszi, hogy arcat,
megjelenését, megnyilvanulasait a fenti személyek rogzithetik és kdzolhetik, azzal, hogy
kizarolag kifejezett beleegyezésevel nevesithet6. Amennyiben a Latogatd kozszereplonek
mindsiil, igy a beleegyezése nélkiil is nevesithetd. Az el6zoek szerinti megjelenitéseken annak
készitdje a Latogato tekintetében térben, idoben és felhasznalasi modban korlatlan, atruhazhato,
és kizardlagos felhasznalasi jogosultsagot szerez. A Campus, valamint a Campustol
engedélyben részesiilé személyek — anélkil, hogy a Latogato részére ezért barmilyen médon
megjelenités hasznositasara, felhasznalasara (kiilonosen a Rendezvények népszerlsitésére),
tobbszorozésére, kozzétételére, atdolgozasara, nyilvanossagra hozatalara, nyilvanossaghoz
kozvetitésére es forgalmazasara, ideértve azt az esetet is, ha a Campus a Latogatdrdl mas
Latogatd(k) altal készitett felvételt hasznosit vagy hasznal fel. A Latogatd kiilon is tudomasul
veszi, hogy a Campus a Rendezvényt, illetve a koncerteket, programokat rogziti, a rogzitett
felvételt tobbszorozi és képhordozon terjeszti, sugarozza vagy mas modon a kdzonséghez
kozvetiti, ismételten sugarozza vagy mas modon a kdzonséghez kdzvetiti, ideértve azt az esetet
is, amikor a Rendezvényt, illetve a koncerteket, programokat vezeték Gtjan vagy barmely mas

eszkdzzel vagy modon (példaul YouTube-on keresztil) Ugy teszik a nyilvanossdg szamara



hozzaférhetoveé, hogy a nyilvanossag tagjai a hozzaférés helyét €s idejét egyénileg valaszthatjak
meg. Az el6zdek szerinti megjelenités kapcsan a Latogatd nem jogosult igényt vagy kovetelést
tdmasztani a Campussal szemben. A Léatogatd jogosult a Rendezvényeken hang- es képfelvétel
készitésere, azzal, hogy ezt kizardlag személyes célokra hasznalt telekommunikécios eszkdzbe
(példaul mobiltelefon, tablagép) integralt kép- és hangrogzitével vagy nem professzionalis
fotofelszereléssel végezheti, tovabba az altala készitett kép- és hangfelvételt nem értékesitheti,
és ellenérték fejében nem hasznosithatja, illetve kereskedelmi célb6l ellenérték nélkil sem
hasznosithatja, az azokon szerepld Latogatokat beleegyezésiik nélkiil nem nevesitheti,
személyiségi jogaikat nem sértheti. A Campus kifejezetten kizérja a feleldsségét arra az esetre,
ha mas Latogatok az eldzdekben irtakat megszegik.

4.3. A Rendezvények teriiletén — a Rendezvények bejarata el6tti teriiletet is ideértve —a Campus
elézetes irasbeli engedélye hianyaban tilos barmiféle gazdasagi, kereskedelmi vagy
reklamtevékenység folytatasa.

4.4. A kereskedelmi és vendéglato egyseégekben tizennyolc éven aluliakat és ittas személyeket
szeszes itallal a Rendezvények teruletén tilos kiszolgalni. A hatalyos jogszabalyok alapjan
kabitdszernek mindsiilé anyagok fogyasztasa a Rendezvények teriiletén is tilos, azt a torvény
blnteti. A Campus fenntartja a jogot, hogy adott Rendezvényen olyan rendszert vezessen be,
amelyben alkohol a Latogato reszére csak azt kovetden értékesithetd, hogy a Latogatd az erre
jogositd — eldzetes vagy els6é azonositast kdvetden atadott — igazolast (példaul karszalag)
bemutatja.

4.5. Tekintettel arra, hogy a Rendezveny célja a kulturalt és zavartalan szorakozas biztositasa a
Latogatok szdmara, a Rendezvényen a Campus altal szervezett eseményekkel 6ssze nem fliggd
barmilyen demonstracié — az azon résztvevok létszamatol fliggetleniil — tilos.

5. Elveszett targyak

Az elveszett targyakra vonatkozo szabalyokat az egyes Rendezvények Hazirendje tartalmazza.
A Campus felhivja a Latogato figyelmét a Hazirend ellendrzésére.

6. Biztonsag

A Rendezvények teriiletén a Campus megfeleld szakképesitéssel és engedélyekkel bird
alkalmazottjai vagy Kozremiikodoi biztositjadk a magatartasi és biztonsagi szabalyok
érvényesiilését. A Latogatd az adott Rendezvényen torténd részvétellel kifejezetten vallalja,
hogy ezen Kozremiikoddkkel és az adott Rendezvényen esetlegesen eljar6 hatdsaggal a
jogszabalyi keretek kozott messzemenden egyiittmiikodik, veszélyhelyzet esetén, illetdleg
amennyiben egyéb fontos kérilmények (igy példaul kozegészségligyi okok) ezt indokoljak, az

utasitasaikat koveti.



7. Szolgéltatasok nyujtasa és Termékek értékesitése

A Rendezvényeken ingyenes és fizetds Szolgaltatasok és Termékek egyarant igénybe vehetdek.
A Latogato vallalja, hogy minden igénybe vett fizetés Szolgaltatasért és Termékért fizet,
felelosséget vallal minden vételar és dij kelld idében torténd megfizetéséért. A Latogatod a
fizetés Termékek és Szolgaltatasok ellenértékét a Campus, Kozremiikdodoi vagy Szerzddéses
partnerei &ltal felkinalt fizetési megoldasok szerint egyenlitheti ki. Amennyiben a Campus
valamely Rendezvény tekintetében igy dont, ugy az adott Rendezvény teriletén valamely
vételar és dij megfizetésére készpénz helyett kizardlag a Campus altal megjelolt és a Fizetési
szabalyzatokban kozzétett moédon és eljarasok szerint van lehetdség. A Latogatd ilyen esetben
a fizetds Termékeket és Szolgéltatasokat csak azt kdvetden vasarolhatja meg, hogy az iranyado
Fizetési Szabalyzatot elfogadta. A Fizetési Szabalyzatot a Campus legkés6bb a legelsé érintett
Rendezvény kezddnapjat megeldz0 napon megismerhetdveé teszi honlapjan, valamint a
Rendezveény helyszinén.

8. Hazirendek

Az egyes Rendezvények hazirendjei nem képezik a jelen ASZF mellékletét. A Hazirendek
Osszefoglaljak az adott Rendezvénnyel kapcsolatos fobb tudnivaldkat (elnevezése, helyszine,
id6tartama, megkozelitése, stb.), valamint a Rendezvényen kovetendd — részben az ASZF-ben
IS meghatarozott — fobb magatartasi szabalyokat. A Campus felhivja a figyelmet, hogy a
Hézirendek eldzetes értesités nélkiil, akdr a Rendezvényt kozvetleniil megel6zden is
maédosulhatnak, ezért javasolja azok figyelemmel kovetését. Az aktualis Hazirendek
megtekinthet6k a Rendezvények honlapjan, valamint a Rendezvények helyszinén.

9. Szavatossag és felelosségi kérdések

9.1. A Campus szavatolja, hogy a Latogatd a jogszerlien birtokolt, megfeleld Jegyért kapott
karszalaggal be tud lépni az adott Rendezvényre, azzal, hogy a nagy latogatottsagra tekintettel
a Campus nem vallal szavatossagot arra, hogy maga a beléptetési folyamat (azaz a Jegy
karszalagra valtasa és a karszalaggal a Rendezvényre vald belépés) mennyi ideig tart. Mivel a
Rendezvény koztudottan események Osszességébdl all, ezért az elébbi szavatossag
értelemszerien nem terjed ki az egyes eseményekre, azaz példaul arra, hogy a nagy
latogatottsagra tekintettel az egyes eseményekre be lehet-e, illetve mennyi id6 alatt lehet
bejutni, azt milyen mindségben lehet élvezni, és a Campus kifejezetten kizarja, hogy ezen okok
miatt a Latogatd részére a Jegy arat visszatéritse, arra utdlagos kedvezményt adjon, kartéritést,
kartalanitast vagy barmilyen kompenzéciot fizessen. A Rendezvényeken belul az egyes
események idépontjat a Campus jogosult egyoldalian mddositani (igy a Campus kifejezetten

fenntartja maganak a miisorvaltoztatds jogat), azzal, hogy az esetleges rossz iddjarasi



koriilményekre tekintettel nem keriil feltétleniill megvaltoztatasra a rendezés idGpontja.
Tekintettel arra, hogy a Campus és a Jogosulatlan résztvevé kozott szerzodéses jogviszony nem
jon létre, a Campus a Jogosulatlan résztvevo felé kifejezetten kizarja a szerzodésszegésért és
minden olyan igényért valo felelosséget, amelyet vele szemben egy Fogyaszté egyébként
tdmaszthatna.

9.2. A Campus fenntartja a jogot arra, hogy a Rendezvényeket, az azokon nyujtott
Szolgaltatasokat és Termékeket szikség és belatasa szerint moddositsa, atalakitsa,
tovabbfejlessze. A Léatogatd nem jogosult igényt vagy kovetelést tdmasztani a Campussal
szemben ezen mddositasok, atalakitasok, vagy tovabbfejlesztések kapcsan.

9.3. A Campus jogszerll felmondésa esetén a Latogatd nem jogosult igényt vagy kovetelést
tdmasztani a Campussal szemben.

9.4. A Latogat6 a Rendezvényt csak sajat felelosségére latogathatja. A Campus Kizardlag a neki
felrohatd szandékos, tovabba az altala okozott, emberi életet, testi epséget vagy egészséget
megkarositd szerzddésszegeésért felel, és a Fogyasztot jogszabalyok alapjan kifejezetten
megilleté jogokon til kizarja a felel6sségét minden egyéb karesemény kapcsan, az emberi
életben, testi épségben, egészségben, vagyontargyakban esett kart, valamint a Latogatok
egymasnak okozott karat is ideértve. Amennyiben a Rendezvényen a Campus Uzemeltet
csomagmegérzOt vagy értékmegérzot, ugy az itt clhelyezett targyakért — az egyes
Hazirendekben kizart dolgok kivételevel — feleldsséget vallal, az egyes Hazirendekben
meghatarozott szabalyok szerint és dsszeghatarig. A kijelolt parkolokban elhelyezett targyak,
igy kiilonGsen az ott elhelyezett gépjarmiivek és az azokban elhelyezett targyak tekintetében a
Campus feleldssége kizart.

9.5. Azt kovetden, hogy a Jegyvasarlo atvette a Jegyet, illetve a Latogatd a karszalagot, a
Campus nem vonhat6 felelosségre a Jegy vagy karszalag karosodasaért, megsemmisiiléséért
vagy sériiléséért. A sérilt vagy elveszett karszalag kapcsan alkalmazott eljarasok okan nem
jogosult a Latogato igényt vagy kovetelést tamasztani a Campussal szemben.

9.6. A Campus kizarja a feleldsséget minden olyan karért, amelyet a Latogatd, valamint a
Jogosulatlan résztvevo, a hazi kedvenc, vagy Harmadik személy jogellenes tevékenysege vagy
mulasztdsa okozott a Campus barmely Latogatojanak, Jogosulatlan résztvevdjének, illetve
Harmadik személynek.

9.7. A Rendezvényen Kkiviil, oda és visszaut alatt esetlegesen keletkezd karesemények
tekintetében a Campust felelésség nem terheli, ezek nem esnek a Campus feleldsségi korébe,
mivel a Campus kizarélag a Rendezvények helyszinén bekdvetkezd karesemények kapcsan

vonhato feleldsségre, a jelen ASZF-ben irt feltételek fennallasa esetén.



9.8. Tekintettel arra, hogy a Rendezvény zar6 idépontjaban a bontasi munkélatok késedelem
nélkiil megkezdddnek, a Latogaté ezen idOpontot kovetden csak sajat felelosségére
tartozkodhat a Rendezvény tertletén.

IV. ALTALANOS ES ZARO RENDELKEZESEK

1. Szankciok

1.1. A Campus a jogviszonyt adott Rendezvény, vagy mindazon Rendezvények
vonatkozasaban, amelyek tekintetében a Fogyasztd Jeggyel vagy karszalaggal bir, jogosult
azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben a Fogyasztd a jelen ASZF barmely pontjat barmely
Rendezvény tekintetében fennallé jogviszonyuk kapcsan megszegi. llyen esetben a Fogyasztd
Jegyét a Campus érvénytelenitheti, illetve karszalagjat a Campus eltavolithatja, és a Fogyaszto
a Rendezvényt koteles elhagyni. A Jogosulatlan résztvevd a Rendezvényen egyaltalan nem
tartozkodhat, és a Campus felszélitasara koteles a Rendezvényt haladéktalanul elhagyni.

1.2. A Campus az azonnali hatalyu felmondas mellett vagy helyett az érintett Fogyasztoval,
valamint a Jogosulatlan résztvevével szemben meghatarozott idétartamra (adott Rendezvény
vegéig, vagy annal hosszabb hatarozott idétartamra) sz616 részleges (adott Rendezvényre vagy
egyes Rendezvényekre) vagy teljeskorii (a Campus altal szervezett sszes Rendezvényre) sz616
eltiltast alkalmazhat. Az eltiltds lejartat kovetden a Campus jogosult a Rendezvények
latogatasanak jogat egyedi feltételekhez kotni. Amennyiben a Fogyaszto az eltiltas hatalya alatt
latogatja valamelyik Rendezvényt, vagy annak lejartat kovetéen a Campus altal eldirt egyedi
feltételeket megszegi, Ugy a Rendezvényt a Campus felszolitasara koteles haladéktalanul
elhagyni.

1.3. Campus a jegyhamisitok €és a hamisitasban kozremiikodok, illetve egyéb bliincselekményt
elkdvetok ellen feljelentést tesz.

2. Védjegyek és szerzéi jogok

2.1. A Campus weboldalain, az online és offline médiaban, valamint a Rendezvényeken
megjelend védjegyek, logok, illetve egyéb informaciok és anyagok a Campus, Kézremiikodai,
illetve a Szerzddéses partnerei kizarolagos tulajdonat képezik. Ezen megjeloléseket a Campus,
Ko6zremiikodoi, illetve a SzerzOdéses partnerei kifejezett és eldzetes irasbeli jovahagyasa nélkil
Latogatdk és Harmadik személyek bevételszerzési céllal ssmmilyen mddon nem hasznalhatjak,
nem masolhatjak, nem terjeszthetik, és nem tehetik kozzé.

2.2. A védjegyek, logok, illetve egyéb informaciok és anyagok iparjogvedelmi, illetéleg szerz6i
jogi védelem alatt allnak, az ezekhez fiiz6d6 jogok a Campust, Kozremiikdddit, illetve a

Szerzddéses partnereit illetik meg.



2.3. A Fogyaszto altal a Rendezvényekkel kapcsolatban, illetve azok soran a Campussal,
Ko6zremiikodéivel és Szerzodéses partnereivel kozolt megjegyzéseken, észrevételeken,
javaslatokon és 6tleteken a Campus korlatlan és kizarélagos felhasznalasi jogosultsagot szerez.
A Campus minden ilyen, az észrevételekkel kapcsolatos jog kizarélagos tulajdonosava valik,
és azok hasznalataban semmilyen modon nem Kkorlatozhaté. A Campus korlatozas nélkul
jogosult a Fogyaszté észrevételeinek hasznositasara, felhasznélasara, tobbszordzésére,
kdzzétételére, atdolgozaséara, nyilvanossagra hozatalara, nyilvanossaghoz kozvetitésére és
forgalmazésara anélkil, hogy ezért barmilyen médon ellenszolgéaltatast kellene nyujtania.

3. Vis Maior

Amennyiben haboru, lazadas, terrorcselekmény vagy annak fenyegetése, sztrajk vagy
sztrajknak nem mindsiild megmozdulas, behozatali vagy kiviteli embargo6, baleset, tiiz, blokad,
arviz, foldrengés, természeti katasztrofa, sulyos vihar, sulyos energiaellatasi zavar, sulyos
kozlekezdési zavar/akadalyozas, jarvany, hatdsagi, katonai vagy rendfenntartoi rendelkezés,
utasitds vagy aktus, vagy mas olyan elére nem lathatd és elharithatatlan akadaly
kovetkezményeképpen, amely a Campus hatokorén Kivil esik, nem képes valamilyen
szerzOdéses kotelezettségének eleget tenni, ugy a Campus nem tartozik feleldsséggel a
Fogyaszto felé semmilyen veszteségért vagy karért, amely ezen események kovetkeztében
eloallt. A jelen vis maior rendelkezés megfelelden alkalmazandd mind adott Rendezvényre
mint egeszre, mind adott Rendezvény valamely programjara vagy Szolgaltatasara.

4. Zaro rendelkezések

5.1. A Campus jogosult alvallalkozdkat, Kézremiikodéket igénybe venni.

5.2. A Campus Magyarorszagon bejegyzett és székhellyel bir6 gazdasagi tarsasag, a jelen
ASZF-re a magyar jog szabalyai az iranyadok és alkalmazandok, tekintet nélkiil az esetleges
jogszabalyi kolliziora.

5.3. A jelen ASZF-fel vagy a Rendezvényekkel kapcsolatos, tovabba a Campus altal nyujtott
Szolgaltatasokra és Termékekre vonatkozd barmely jogvitara — tekintet nélkul az esetleges
jogszabalyi kolliziora — a Campus és a Fogyaszto kikotik a Debreceni Jarasbirosag, illetve a
2016. évi CXXX. tv. 20. §-&4ban meghatarozott hatdskorokre tekintettel a Debreceni
Torvényszék kizarélagos illetékességét.

Debrecen, 2019. december O1.
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I. ASZABALYZAT CELJA

Jelen szabdlyzat célja az Adatkezel6 adatvédelmi és adatkezelési politikajat rogzité belsé
szabalyok megallapitasa, a természetes személyek magénszférajanak tiszteletben tartdsanak
biztositasa, az informéacios dnrendelkezési jogrél és az informécidszabadsagrol szo16 2011. évi
CXII. torvény, illetve a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo6 EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) - Altalanos Adatvédelmi Rendelet - &ltal meghatéarozott
adatvedelmi és adatkezelési rendelkezések betartasdval, melyek érvényesitésével az
Adatkezelé valamennyi tevékenysége, szolgaltatisanak igénybevétele soran biztositja az
érintettek személyes adatok védelméhez valé joganak tiszteletben tartdsat az érintettek
személyes adatainak feldolgozasa, illetdleg kezelése soran.

Adatkezel$ jelen szabélyzat elfogadasaval deklaralija az EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) - tovabbiakban ,,Rendelet” - 5.
cikkében foglalt szemeélyes adatok kezelésére vonatkozo elvek betartasat.

1. A SZABALYZAT HATALYA

1. Személyi hatély

Jelen szabalyzat hatalya az Adatkezeldre €s azon természetes személyekre terjed ki, akikre az
adatkezelési tevékenysége Kiterjed. A jelen szabalyzatban rogzitett adatkezelési tevékenység
természetes személyek személyes adataira irdnyul. A szabalyzat hatalya nem terjed ki az olyan
személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely kulondsen olyan
vallalkozésokra vonatkozik, amelyeket jogi személykent hoztak Iétre, beleértve a jogi személy
nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetdségére vonatkozo6 adatokat. Jogi személy az
egyesulet, a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, az egyesulés és az alapitvany.

2. Idébeli hataly

Jelen szabdlyzat idébeli hatdlya a megallapitasanak napjatél tovabbi rendelkezésig, vagy a

szabalyzat visszavonasanak napjaig all fenn.

I1l. FOGALOMMEGHATAROZASOK
1. érintett: barmely informéaci6 alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes szemely;
la. azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett

mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghataroz6 adat,



online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturélis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
2. személyes adat: az érintettre vonatkozo6 barmely informécio;

3. kullénleges adat: a személyes adatok kilonleges kategdriaiba tartozé minden adat, azaz a faji
vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zdodésre vagy
szakszervezeti tagsdgra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexudlis iranyultsdgara vonatkozd személyes
adatok,

3a. genetikai adat: egy természetes személy Orokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire
allapotara vonatkoz6 egyedi informaciot hordoz, és amely elsGsorban az adott természetes
személybdl vett biologiai minta elemzésébdl ered;

3b. biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozo6 olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetové teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

3c. egészségugyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészsegi allapotara
vonatkozo személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi
szolgéaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informéaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotaral,

4. hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapuld
egyértelmi kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentil
kifejez6 mas magatartas Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo személyes adatok
kezeléséhez;

5. adatkezeld fogalma: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi szemelyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Europai Unio koételezd jogi
aktusdban meghatarozott keretek kdzott - dnalloan vagy méasokkal egyitt az adat kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja;

5a. kOz0s adatkezeld fogalma: az az adatkezeld, aki vagy amely - torvényben vagy az Europai
Unio kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - az adatkezelés céljait és eszkozeit

egy vagy tobb masik adatkezeldvel kdzdsen hatirozza meg, az adatkezelésre (beleértve a



felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket egy vagy tobb masik adatkezelovel kozdsen hozza
meg €és hajtja végre vagy hajtatja végre az adatfeldolgozdval,

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
muveletek Osszessége, igy kiillondsen gyijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatdsa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
dsszehangolédsa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele;

7a. koOzvetett adattovabbitas: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy
nemzetkdzi szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére
tovabbitasa utjan valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkozi szervezet keretében
adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozo részére torténd tovabbitasa;

8. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

9. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tébbé nem
lehetséges;

10. adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésenek korlatozasa
céljabol torténd megjeldlése utjan;

11. adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitéese;

12. adatfeldolgozads: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

13. adatfeldolgozd: az a termeészetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Europai Unio koételezd jogi
aktusaban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezel6 megbizasabol vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel;

14. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére irdnyuld miiveleteket végeznek;

16. adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas

mbdon kezelt személyes adatok Vvéletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,



mddosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

17. profilalkotés: személyes adat barmely olyan - automatizalt modon torténd - kezelése, amely
az ¢érintett személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi
helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklédéséhez,
megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartozkodasi helyéhez vagy mozgésdhoz kapcsol6do
jellemzdinek értékelésére, elemzésére vagy elorejelzésére iranyul,

18. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely részére személyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd
hozzaférhetové tesz;

19. alnevesités: személyes adat olyan médon torténd kezelése, amely - a személyes adattol
elktlonitve tarolt - tovabbi informacio felhasznalasa nelkul megallapithatatlanna teszi, hogy a
személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint miiszaki és szervezési intézkedések
megtetelével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne
lehessen kapcsolni;

20. véllalkozas: gazdasagi tevékenységet folytato termeszetes vagy jogi szemely, fuggetlendl
a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd
tarsasdgokat és egyesileteket is.

21. rendelet: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.).

22. adatkezeld rendszer: az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok.

IV. ALAPELVEK

(1) Személyes adat kizardlag meghatarozott celbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesiteése

érdekében kezelheto.

(2) Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok

felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes
adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél

elérésére alkalmas.

(3) A személyes adat csak a cél megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

(4) Az Adatkezel6 lerdgziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat papir alapon a kovetkezd

helyen tarolja:

- székhely



- telephely
(5) Az elektronikus allomany formajaban kezelt személyes adatok taroldsanak maodja:
- Adatkezel6 &ltal Gzemeltetett szervergep
- Adatkezeld munkaszervezetéhez tartozo szamitogép(ek) merevlemeze
(6) Adatkezel6 a személyes adatokat az adatbiztonsagra vonatkozd jogszabalyi eléirasok
megtartasa mellett kezeli.
(7) A (4) és (5 bekezdésben foglalt rendelkezések valamennyi, Adatkezelé altal végzett

adatkezelési- és adatfeldolgozoi tevékenység tekintetében érvényesek.

V. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelése jogszeriiségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy
valamely egyeb jogszerli, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.

(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténé adatkezelés esetén az érintett a személyes
adatainak kezeléséhez vald hozzajaruldsat a kovetkezé formaban adhatja meg:

a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast ado nyilatkozati formaban,

b) elektronikus tUton, az Adatkezeld internetes weboldalan megvalositott kifejezett
magatartasaval, jelolonégyzet kipipalasaval, vagy ha az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgéaltatasok igénybeveétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt végre, valamint
barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott dsszefliggésben az érintett
hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezelésé¢hez egyértelmiien jelzi.

(3) A hallgatas, az elére bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil
hozzajarulasnak. (4) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed.

(5) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkoz6an meg kell adni. Ha az érintett hozzdjaruldsat elektronikus felkérést kovetden
adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja
szlikségtelenul azon szolgéaltatas igénybevételét, amely vonatkozéasaban a hozzajarulast kérik.
(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa eldtt az érintettet errdl tdjékoztatni kell. A hozzajarulas
visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon kell lehetévé tenni, mint annak megadasat. Az

érintett hozzajaruldsa alapjan torténd adatkezelés esetén az adatkezelés idOtartama az



adatkezelési cél megvaldsulasaig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig, vagy az adatok torlését

elrendeld bir6sagi vagy hatdsagi hatdrozat végrehajtasaig tart.

2. Szerz6dés teljesitése

(1) Az adatkezelés jogszeriinek mindsiil, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd
Iépések megteteléhez sziikséges.

(2) A szerzodés teljesitéséhez nem szilkséges személyes adatok kezeléséhez valé érintetti

hozzajarulas nem lehet feltétele a szerzodéskotésnek.

3. Az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy létfontossagu erdekeinek védelme

(1) Az adatkezeles jogalapjat jogi kotelezettseg teljesitése eseten térvény hatarozza meg, igy az
érintett hozzajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem szlikséges.

(2) Az Adatkezelo koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljar6l, jogalapjarol,
id6tartamarol az adatkezeld személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetdségekrol.

(3) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak visszavonasat
kovetden jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely rd vonatkozo jogi kotelezettseg

teljesitése végett sziikséges.

4, Kozérdekii vagy az adatkezelore ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezeléo vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése.

(1) Az Adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kozolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy az
érintett érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az
Adatkezel6vel vald kapcsolata alapjan az érintett észszerii elvarasait. Az ilyen jogos érdekrol
lehet sz6 példaul olyankor, amikor relevans és megfeleld kapcsolat 4ll fenn az érintett és az
Adatkezeld kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az Adatkezeld ligyfele vagy
annak alkalmazasaban all.

(2) A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell
vizsgalni tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gylijtésének idépontjaban és
azzal 6sszefiiggésben szamithat-e észszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott célbol keriilhet

SOr.



(3) Az érintett érdekei és alapvetd jogai elsébbséget élvezhetnek az Adatkezeld érdekével szemben,

ha a személyes adatokat olyan korilmények kozott kezelik, amelyek kozepette az érintettek

nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

VI. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

(1) A személyes adatokat megismerhetik:

rrrrr

rendelkez6 munkavéllaloi
- az Adatkezel0 részére szolgaltatasi szerzodések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzo
személyek, szervezetek az Adatkezeld altal meghatarozott terjedelemben, a tevékenységiik

végzéséhez szilkséges mértékben

(2) Az adatfeldolgozok a kovetkezok:

A) Név (Cégnev): DCA Consulting Kift.
Elérhetoség: 4225 Debrecen, Nyary Pal. u. 44.
Képviseld neve: Pasti Anette
TEAOR tevékenységi kor: 6920 Szamviteli, konyvvizsgaloi, adatszakértoi

tevékenyseg

B) Név (Cégneév): Campus Eleven Iskolaszovetkezet
Elérhet6ség: 4029 Debrecen, Csengo u. 4.
Képviseld neve: Makszimné Mercs Andrea

TEAOR tevékenységi kor: 7830 Egyéb emberieréforras-ellatas, -gazdalkodas

VII. AZ ERINTETT SZEMELY JOGAI

Tajékoztatashoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyuld tevékenység megkezdését
megel6zden tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informaciokrol.

(2) Rendelkezesre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintett6l gytijtik:

az Adatkezelonek és — ha van ilyen — az Adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhetéségei;
az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén, az Adatkezel6 vagy

harmadik fél jogos érdekei;



€)
f)

b)

d)

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezeld harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet
részére Kkivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a a Bizottsag megfeleloségi
hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a
Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének méasodik albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a
megfeleld és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az azok méasolatdnak megszerzésére
szolgalé modokra vagy az azok elérhetdségére vald hivatkozas.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az Adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztesseges és atlathatd adatkezelést
biztositsa, az €rintettet a kovetkezd kiegészitd informaciokrol tajékoztatja:

a személyes adatok taroldsanak idétartamar6l, vagy ha ez nem lehetséges, ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjairdl;

az ¢érintett azon jogar6l, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes
adatokhoz valo hozzaferést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, es
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatsaghoz
valo jogarol;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdesének a) pontjan
alapul6d adatkezelés esetén a hozzajarulds barmely idépontban torténd visszavonasahoz valo
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

a felugyeleti hatdsadghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a személyes
adatokat megadni, tovabbd hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatas elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkozdan érthetd informéciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentOséggel, és az
érintettre nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel bir.

(4) Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az Adatkezelo az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informaciokat:

az Adatkezelonek és — ha van ilyen — az Adatkezeld képviseldjének a kiléte és elérhetdségei;
az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;



d)
€)
f)

d)

9)

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az Adatkezel valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkdzi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a
Bizottsag megfeleloségi hatarozatanak 1éte vagy annak hianya, vagy a 46. cikkben, a Rendelet
47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének mésodik albekezdésében emlitett adattovabbités
esetén a megfeleld ¢és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint az ezek masolatdnak

megszerzésére szolgald modokra vagy az elérhetdségiikre vald hivatkozas.

(5) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére
bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikséges
kovetkezd kiegészitd informaciokat:

a személyes adatok tarolasanak idOtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az Adatkezeld vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz
valo hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhat6saghoz valo joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapul6 adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idopontban valo visszavonasahoz valé jog,
amely nem ¢érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

a valamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrdsa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd
forrasokbol szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra
vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel, és az érintettre
nézve milyen varhat6 kdvetkezményekkel bir.

(6) Ha az Adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatol eltérd célbol tovabbi
adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelézden tajékoztatnia kell az érintettet
errdl az eltérd célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészité informaciordl.

(7) Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:



b)

d)

9)

az érintett mar rendelkezik az informéaciokkal;

a szoban forgo informéciok rendelkezésre bocsatésa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy erbfeszitést igényelne, kiilonosen a kozérdekii archivalds céljabol, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, a 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek
és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1)
bekezdésében emlitett kotelezettség valdsziniisithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. Ilyen esetekben az Adatkezelonek megfeleld
intézkedéseket kell hoznia — az informaciok nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az
érintett jogainak, szabadséagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten eldirja az Adatkezeldre alkalmazandd unids
vagy tagallami jog, amely az ¢érintett jogos érdekeinek védelmét szolgdlo megfeleld
intézkedésekrol rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely unids vagy tagdllami jogban eldirt szakmai titoktartasi
kotelezettseg alapjan, ideértve a jogszabalyon alapulé titoktartasi kotelezettséget is,

bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaféresi joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan,
hogy szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzafeérést
kapjon:

az adatkezelés céljai;

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

a valamely felugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkoz6 minden elérhetd informacio;



h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve
a profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikéara és arra
vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezmenyekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkodzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfelelé garanciakrol.

(3) Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékli dijat szdmithat fel. Ha az érintett
elektronikus Gton nyuGjtotta be a kérelmet, az informéacidkat széles kdrben hasznalt elektronikus

formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3. Az érintett helyesbitéshez és torléshez valo joga

3.1. A helyesbitéshez valo jog

(1) Az ¢érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészité nyilatkozat utjan torténd — Kiegészitéseét.

(2) A helyesbitéshez valo jog érvényesiilése érdekében az Adatkezeld, ha az altala, illetve a
megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok
pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak, azokat - kulondsen az érintett keérelmére -
haladéktalanul pontositja vagy helyesbiti, illetve ha az az adatkezelés céljaval
0sszeegyeztethetd, az €rintett altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy
az érintett altal a kezelt személyes adatokhoz flizott nyilatkozattal kiegésziti.

(3) Mentesiil az (2) bekezdésben meghatérozott kotelezettség alol az Adatkezeld, ha

a) a pontos, helytallo, illetve hianytalan személyes adatok nem allnak rendelkezésére és azokat
az érintett sem bocsatja a rendelkezésére, vagy

b) az érintett altal rendelkezésére bocsatott személyes adatok valddisaga kétséget kizaréan nem
allapithat6 meg.

3.2. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje

a ra vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre



b)

d)

d)

vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulds személyes
adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében (kifejezett
hozzajarulds adasa) az adatkezelés alapjat képezO hozzéjarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozashoz vald jog) tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget ¢lvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a
rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan (lizletszerzés érdekében torténd személyes adatkezelés
elleni tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltek;

a személyes adatokat az AdatkezelOre alkalmazand6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettseq teljesitéséhez tordlni kell,

a személyes adatok gytijtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

(2) Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt
tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megteszi az észszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld Adatkezeloket, hogy az érintett kérelmezte
toliik a szdban forgo szemelyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,

a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk (3) bekezdésének
megfeleléen a népegészségiigy teriiletét érintd kdzérdek alapjan;

a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett

jog valoszintisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést;

vagy



d)

jogi igények elbterjesztéséhez, érveényesitéseéhez, illetve védelmehez.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasét;

az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozds arra az idOtartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra nem keriil, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvenyesitésehez vagy védelmehez, vagy mas természetes vagy jogi szemely jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébél lehet kezelni.

(3) Az Adatkezelo az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az

adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elozetesen tajékoztatja.

5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torlésehez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

(1) Az Adatkezeld minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kézolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

(2) Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

6. Az adathordozhat6saghoz valé jog
(1) Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkul,



b)

hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajarulasa a személyes
adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja (érintett kifejezett
hozzajaruldsa az adatkezeléshez) szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerzodésen alapul; és

az adatkezelés automatizalt modon torténik.

(2) Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa sorén az érintett
jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megval6sithato — kérje a személyes adatok adatkezelok
kozotti kozvetlen tovabbitésat.

(3) Az e cikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az
emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekli vagy az
adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasdnak keretében végzett feladat
vegrehajtasahoz sziikséges.

(4) Az (1) bekezdesben emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait €s szabadsagait.

7. A tiltakozashoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
megvalosuld adatkezelése, illetve az Adatkezeld, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvenyesitésehez sziikséges adatkezelés ellen (a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjan alapulé adatkezelés) ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapul6 profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy

amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitése¢hez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez

kapcsolodik.



(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd

kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

(4) Az (1) és(2) bekezdésben emlitett jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel
sordn Kkifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast

egyértelmiien €s minden mas informaciétdl elkiilonitve kell megjeleniteni.

(5) Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan
¢és a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az €rintett a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eléirasokon

alapul6 automatizalt eszk6zokkel is gyakorolhatja.

(6) Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol kertl sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozo személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekll okbol végzett feladat végrehajtasa

érdekében van sziikség.

8. Az automatizalt dontéshozatal aloli mentesség joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarolag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapul6 dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal
jarna vagy 6t hasonldoképpen jelentds mértékben érintene.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

az érintett és az Adatkezeld kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
meghozataladt az Adatkezelore alkalmazand6 olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetové,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megéllapit; vagy

az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

(3) A (2) bekezdés a) és c) pontjadban emlitett esetekben az Adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az Adatkezeld részérél emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogéast nydjtson be.

(4) A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet
9. cikk (1) bekezdésében emlitett kiillonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének
a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak €s jogos érdekeinek

védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kertilt sor.



9. Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz val6 joga
9.1. A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog.

(1) Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti
hatdsagnal ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése megsérti
e rendeletet.

(2) Panasztételhez valo jogat az érintett az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag, cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c., telefon: +36 (1) 391-1400; fax: +36 (1) 391-1410 www: http://www.naih.hu e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

(3) A feliigyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a

Rendelet 78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal éIni.
9.2. A fellgyeleti hatésaggal szembeni hatékony birosagi jogorvoslathoz valo jog

(1) Az egyeb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feligyeleti

hatosag ra vonatkozo, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

(2) Az egyeb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil,
minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosag
nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belil nem tajékoztatja az érintettet a
Rendelet 77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak

eredményérodl.

(3) A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatdsag székhelye szerinti

tagallam birosaga eldtt kell meginditani.

(4) Ha a feltgyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zdleg véleményt bocsatott ki vagy dontést

hozott, a felligyeleti hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkuldeni.

9.3. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi

jogorvoslathoz valé jog



9)

h)

D)

(1) A-rendelkezésre all6 kdzigazgatési vagy nem birdsagi Utra tartoz6 jogorvoslatok — kdztik
a feligyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil,
minden érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet

szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elott kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elétt is,
kivéve, ha az adatkezelé vagy az adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a k&zhatalmi

jogkorében eljard kdzhatalmi szerve.

10. Korlatozasok

(1) Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedesekkel korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal ¢és kotelezettségekkel Osszhangban 1évé rendelkezései
tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben
tartja az alapvetd jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint az alabbiak védelméhez
szlikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

nemzetbiztonsag;

honvédelem;

kdzbiztonsag;

blincselekmények megeldzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve
biintetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsdgot fenyegetd veszélyekkel
szembeni védelmet és e veszélyek megeldzését;

az Unio vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdekii célkitiizései, kiilondsen az
Unio6 vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziigyi érdeke, beleértve a monetaris, a
koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a népegészséglgyet és a szocialis biztonsagot;

a birdi fliggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa, felderitése
és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

az a)-€) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kdzhatalmi feladatok
ellatasdhoz kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;



)

9)
h)

polgéri jogi kdvetelések érvenyesitése.

(2) Az (1) bekezdéshben emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes
rendelkezéseket tartalmaznak legalabb:

az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira,

a személyes adatok kategoridira,

a bevezetett korlatozasok hatalyéara,

a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds megakadalyozéséat célzo
garanciakra,

az adatkezel6 meghatarozasara vagy az adatkezelok kategoridinak meghatarozasara,

az adattarolas idOtartamara, valamint az alkalmazandd garancidkra, figyelembe véve az
adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

az érintettek jogait és szabadsagait érintd kockazatokra, és

az érintettek arra vonatkozé jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol, kivéve, ha ez

hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

11. Az adatvédelmi incidensrol torténo tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valdszintsithetden magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil

tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatdsban vildgosan és
kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb az
adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit, az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlisithetd kovetkezményeket, az
Adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények

enyhitését célzo intézkedéseket.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tjékoztatni, ha a kdvetkezd
feltételek barmelyike teljesl:

az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket
az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
killonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara

értelmezhetetlenné teszik az adatokat;



b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek

biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett
magas kockazat a tovabbiakban valosziniisithetden nem valosul meg;

a tajékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok Utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell

hozni, amely biztositja az erintettek hasonl6an hatékony tajékoztatasat.

(4) Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feliigyeleti
hat6sdg, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a (3) bekezdésben

emlitett feltételek valamelyikének teljestilését.

VIII. AZERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) Az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen szabalyzatban is
rogzitett jogainak gyakorlasara iranyulo kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha

bizonyitja, hogy az érintettet nem all modjaban azonositani.

(2) Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétol szamitott legfeljebb 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman

hozott intézkedésekrol.

(3) Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint

elektronikus uton kell megadni, Kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezését6l szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be a

felugyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

(5) Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikke szerinti, jelen szabalyzat V1. fejezet 1. pontban
részletezett informéaciokat és a Rendelet 15-22. és 34. cikk szerinti tajékoztatast és intézkedést
(visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok
helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhat6sag, tiltakozas az
adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrdl vald t4jékoztatds) dijmentesen biztositja az

érintett szamara.



(6) Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlodo jellege
miatt — t0lzo, az Adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyajtasaval vagy
a kért intézkedés meghozataldval jar6 adminisztrativ koltségekre dijat szamithat fel, vagy

megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
(7) A dij 6sszege: 5000.- Ft.

(8) A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tlz6 jellegének bizonyitasa az Adatkezelot

terheli.

(9) A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az Adatkezelonek megalapozott kétségei
vannak a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujtd természetes személy Kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az ¢érintett személyazonossaganak megerdsités¢hez sziikséges
informaciok nyujtasat kérheti.

(10) Ha az érintett kérelmét az Adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, térlesére vagy ezen adatok
kezelésének korlatozasara az Adatkezeld elutasitja, az érintettet irasban, haladéktalanul
tajékoztatja

a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairol, valamint

b) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogokrol, valamint azok érvényesitésének modjarol,
igy kiilondsen arrdl, hogy az adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok

kezelésének korlatozasara vonatkozo jogat a Hatosag kdzremiikodésével is gyakorolhatja.

(11) Ha az Adatkezelo az altala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése szerint eljaro
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok kezelését
korlatozza, az adatkezeld ezen intézkedés tényérdl és annak tartalmardl értesiti azon
adatkezeldket és adatfeldolgozdkat, amelyek részére az adatot ezen intézkedését megelézden
tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést vagy az adatok kezelésének

korlatozasat a sajat adatkezelésik tekintetében végrehajtsak.

(12) A torléshez valo jog érvényesitése érdekében az Adatkezeld haladéktalanul torli az érintett

személyes adatait, ha
a) az adatkezelés jogellenes, igy kilonosen, ha az adatkezelés

- a jelen szabélyzatban rogzitett alapelvekkel ellentétes,



- célja megszlint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem sziikséges az adatkezelés

celjanak megvaldsulaséhoz,

- torvényben, nemzetkozi szerzédésben vagy az Eurdpai Unid kotelezo jogi aktusaban

meghatarozott id6tartama eltelt, vagy
- jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy személyes adatainak
torlesét kerelmezi, kiveve ha az adatok kezelése torvényi felhatalmazason, az érintett, vagy mas

létfontossagu érdekeinek védelmén alapul.

c) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hatdsdg vagy a bir6sag
elrendelte, vagy

d) az érintett adatai torlése melldzéséhez fiz0d6 jogos érdeke fenndllasanak iddtartama lejart,
illetve ha a nemzetkdzi adattovabbitds esetén szlikséges dokumentécids kotelezettség

teljesitéséhez eldirt adatdrzési idotartam lejart.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN
ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan serlilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitéset, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald

jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazé eszkéz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopésa, illetve az is annak mindsiil, ha az Adatkezeld altal
titkositott allomany visszafejtésére szolgalé kdéd elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa,
ransomware (zsarolovirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné
teszi az Adatkezeld altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtamadasa, tévesen

elklldott személyes adatokat tartalmazo e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén az Adatkezeld képviseldje haladéktalanul
vizsgéalatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kdvetkezményeinek

megallapitasa céljabdl. A kéarok elharitasa érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésdbb 72

oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az illetékes



b)

d)

feliigyeleti hatosagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen nem jar
kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadségaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 oran belul, mellékelni kell hozz4 a késedelem igazolasara szolgalé indokokat
IS.

(5) Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl vald tudomasszerzését kovetoen

indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezeldnek.

(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetOleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és
hozzavetbleges szamat;

k6zoIni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajekoztatast nyujto egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetdségeit;

ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlisithetd kovetkezményeket;
ismertetni kell az Adatkezelé altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredd esetleges hatranyos

kovetkezmeények enyhitését célzd intézkedeseket.

(7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlileg kozolni, azok tovabbi

indokolatlan késedelem nélkul kés6bb részletekben is kozolhetok.

(8) Az Adatkezelo nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolddd tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedeseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a feliigyeleti hatdsag ellendrizze a Rendelet 33. cikkében

foglalt kdvetelmenyeknek valo megfelelést.

X. AZ ADATKEZELO MUNKAVISZONNYAL KAPCSOLATBAN FOLYTATOTT
ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEI

1. A Munkaviszony létesitését megelozoen folytatott adatkezelés

A munkaviszony létesitése elott megvalosuld adatkezelés az azt megel6zd palyaztatasi

eljarassal, valamint a munkakorre vald alkalmassag vizsgalataval 6sszefliggésben valosul meg.
1.1. A munkavallalok felvételére iranyuld palyaztatasi eljaras soran folytatott adatkezelés

(1) A munkavallalok felvételére iranyuld palyaztatasi eljards soran folytatott adatkezelés

jogalapja az érintett hozzajarulasa.



(2) Az adatkezelési célok: palyazat elbiralasa, munkaszerz6dés kotése.

(3) Az adatkezeléssel érintett adatok: név, lakcim, sziiletési hely, id6, végzettség, szakmai
képzettség, telefonszam, e-mail cim, képmas.

(4) Az adatkezeléssel érintett személyek kategoriai: az allaspalyazatra jelentkez6é személyek.

(5) Személyes adatok cimzettjei: a munkaltatdi jogkor gyakorldja, a humanpolitikai feladatot
ellatd munkavallalo(k).

(6) Az adatkezelés id6tartama: a munkavallalo kivalasztasat kovetden a ki nem véalasztott
jelentkezOk tekintetében az adatkezelési cél megszlinik, ezért a jelentkezdk személyes adatait

haladéktalanul toréini kell.

(7) Fennall a torlési kotelezettség abban az esetben is, ha az érintett még a jelentkezés soran
meggondolja magat, visszavonja palyazatat. A jelentkezOt t4jékoztatni kell a kivalasztas

targyaban hozott dontés eredményérol.

1.2. Munkakdrre valé alkalmassagi vizsgalat soran végzett adatkezelés

(1) A Munka torvénykonyve alapjan a munkavallalokkal szemben kizarolag ket tipusu
alkalmassagi vizsgalat alkalmazhat6: olyan alkalmassagi vizsgalat, amelyet munkaviszonyra
vonatkozo szabdly ir elé, masrészt olyan vizsgalat, amelyet nem ir ugyan el munkaviszonyra
vonatkoz6 szabaly, de amelyre a munkaviszonyra vonatkoz6 szabalyban meghatarozott jog

gyakorlasa, kotelezettség teljesitése érdekében sziikség van. (Mt. 10. § (4))

(2) Az alkalmassagi vizsgalat mindkét esetkOrében el6zetesen irasban tajékoztatni kell az
érintetteket az adatkezelésrol, tobbek kozott arrdl, hogy az alkalmassagi vizsgalat milyen
készség, képesseg felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, modszerrel torténik.
Amennyiben jogszabaly firja eld6 a vizsgalat elvégzését, akkor tajékoztatni kell a

munkavallalokat a jogszabaly cimérdl és a pontos jogszabalyhelyrdl is.
(3) Az adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdeke.

(4) Az adatkezelés célja: munkakor betoltésere vald alkalmassag megallapitasa, munkaviszony

létesitése.

(5) A személyes adatok kezelésére jogosult személyek a vizsgalati eredmény tekintetében a
vizsgalatot végzé szakember és a vizsgalt személy. A munkaltaté csak azt az informaciot

kaphatja meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek



biztositandok ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes dokumentaciojat azonban a

munkaltaté nem ismerheti meg.

(6) Az alkalmassagi vizsgalattal kapcsolatos személyes adatok kezelésének id6tartama: a

munkaviszony megsziinését kovetd 3 év.

A munkaviszony fennéllasa alatt folytatott adatkezelées
2.1.Munkalgyi nyilvantartas keretében folytatott adatkezelés

(1) Az Adatkezeld a munkailigyi nyilvantartasban kezelt, alabbiakban megnevezett
munkavallaloi személyes adatokat a munkaltaté jogos érdeke, jogi kotelezettség teljesitése,
szerzddés teljesitése alapjan kezeli. Az Adatkezeld az adatkezelési tevékenység megkezdéseét

megelézbden tajékoztatja a munkavallalot az adatkezelés jogalapjarol és céljarol.

(2) Az Adatkezeld éltal a munkatigyi nyilvantartasban kezelt munkavallalo személyes adatok
kore:

név

lakcim, ideiglenes lakcim, postai cim,

elérhet6ségi adatok, telefonszam, e-mail cim,

TAJ szam, addazonosito jel, személyi igazolvany szam,

munkaber 6sszege,

bankszdmlaszam,

letiltasok, levonasok cimei, ill. bankszamlaszamai,

gyermekek, eltartottak és azok TAJ szdma,

értesitendd legkdzelebbi hozzétartozo.
(3) Az adatkezeléssel érintett személyek kore: az Adatkezeld munkavallaloi.

(4) A fentiekben rogzitett személyes adatok cimzettjei: a munkaltatoi jogkor gyakorloja, az
Adatkezeld személyiigyi tevékenységet, konyvviteli, bérszamfejtéi feladatot ellatd

munkavallaloi, adatfeldolgozoi.

(5) Az adatkezelés célja: munkaviszonybol eredé kotelezettségek teljesitése, (bérfizetés),

munkaviszonybodl eredd jogok gyakorlasa. Munkaviszony létrehozasa, megsziintetése.

(6) Az adatkezelés idGtartama: a munkaviszony megsziinését kovetdé 3 év. (Az ado- és
jarulékkotelezettségek teljesitéséhez kapcsolodd adatkezelés kdrében a munkavallaléi adatok
torlésének hatdrideje a munkaviszony megsziinését kovetd 8 év. A szolgalati idérdl, vagy a

nyugellatas megallapitdsahoz sziikséges keresetrdl, jovedelemrdl adatot tartalmazé munkatigyi



iratok meg6rzési hatarideje a biztositottra, volt biztositottra vonatkozd 6regségi
nyugdijkorhatért kovetd 5 év. (1997. évi LXXXI. térvény 99/A.%)

2.2. A munkavallalo munkaviszonnyal osszefiiggd magatartasanak ellendrzése

(1) A munkaltato a munkavallalot csak a munkaviszonnyal 6sszefiiggd magatartasa korében
ellendrizheti. Az ellendrzés €és az annak soran alkalmazott eszk6zok, médszerek nem jarhatnak

az emberi méltosdg megsértésével. A munkavallald6 maganélete nem ellendrizhetd.

(2) A munkaltato elézetesen tajékoztatja a munkavallalot azoknak a technikai eszkdzoknek az

alkalmazasardl, amelyek a munkavallalo ellendrzésére szolgalnak.

2.2.1. Elektronikus megfigyelorendszerrel kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezeld személy-, illetve vagyonvédelem céljabol kameras megtigyelérendszert

alkalmaz a kovetkezd helyen:
- székhely
- telephely

Kamerakat a munkavallalok ¢és az altaluk végzett tevékenység elsddleges, kifejezett
megfigyelése céljabol mikodtetni nem lehet. Jogellenesnek tekinthetd az olyan elektronikus
megfigyelérendszer alkalmazasa, amelynek — akar nem deklarativ — célja a munkavallalok

munkahelyi viselkedésének a befolyasolasa.

(2) Tilos kamerat elhelyezni olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés az emberi méltosagot
sértheti, igy kiilonosen az 6ltozokben, zuhanyzokban, az illemhelyiségekben vagy példaul
orvosi szobdban, varoban. Emellett alapvetden szintén nem lehet elektronikus
megfigyelérendszert alkalmazni az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalok munkakozi
szlinetének eltdltése céljabol lett kijelolve, mint példaul a munkavallalok szamara biztositott
ebédld.

(3) Ha a munkahely teriiletén jogszeriien senki sem tartézkodhat (igy kiillondsen munkaidén
kivil vagy a munkasziineti napokon), akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az 61t6z6k,
illemhelyek, munkakdzi sziinetre kijelolt helyiségek) megfigyelhetd.

(4) Az Adatkezeld elektronikus megfigyeldrendszert kizardlag a sajat tulajdonidban (vagy a
hasznalataban) allo eépuletrészek, helyiségek és teriiletek, illetdleg az ott tortént események
megfigyelésére alkalmazhat, kdzterllet megfigyelésére azonban nem. A kamera latoszbge a

céljaval 6sszhangban alld teriletre iranyulhat.



(5) Ha a kamerds megfigyelés olyan terlletre irdnyul, ahol munkavallalok és ugyfelek
(latogatok) egyarant tartozkodhatnak, a munkéltatonak termeszetesen gondoskodnia kell
tajékoztato elhelyezésérdl is.

(6) Az Adatkezel6 az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasardl jol lathato tajékoztatd
tablat helyez el ezzel téve eleget el6zetes tajékoztatasi kotelezettségének. A tajékoztatast
minden egyes kamera vonatkozasadban megadja, pontosan megjel6li, hogy az adott kamerat
milyen célbol helyezte el az adott teruleten és milyen teriletre, berendezésre irdnyul a kamera
latoszge. A tajékoztatas kiterjed az adatkezelés jogalapjara, az elektronikus
megfigyeldrendszert lizemeltetd (jogi vagy természetes) személy meghatirozasara, a felvétel
tarolasanak helyére és idOtartamara, az adatok megismerésére jogosult személyek korére,
illetéleg arra, hogy a felvételt mely személyek, szervek részére, milyen esetben tovabbithatja,
arra, hogy a munkavallalokat milyen jogok illetik meg az elektronikus megtigyelérendszerrel
Osszefliggésben és milyen modon tudjak gyakorolni a jogaikat, arra, hogy az informacios
onrendelkezési joguk megsértese esetén milyen jogérvényesitési eszkdzoket vehetnek igénybe.
(7) Az elektronikus megfigyelorendszer altal rogzitett felvételek (személyes adatok)

tarolasanak idOtartama az elkészitéstol szamitott 10 nap.

(8) A munkahelyi elektronikus megfigyelés jogalapja a munkaltatd jogos érdeke (Rendelet 6.
cikk f) pont).

(9) A kezelt adatok kore: az tizemeltetett kamerarendszer altal rogzitett érintetti kepmas, és

egyéb személyes adatok.

(10) A kamerafelvetel Utjan rogzitett személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, a
kamerarendszert miikodtetd munkavallalok, az tizemeltetést ellato adatfeldolgozo a jogsértések

felderitése, rendszer mitkodésének ellendrzése céljabol.

2.2.2. Az Adatkezeld dltal a munkavallalo rendelkezésére bocsatott e-mail fiok hasznalataval
kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 e-mail fiokot bocsat a munkavéllalok rendelkezésére annak érdekében,
hogy a munkavéllalok ezen keresztiil tartsak egyméassal a kapcsolatot, vagy az Adatkezeld
képviseletében levelezzenek az tgyfelekkel, mas személyekkel, szervezetekkel.

(2) Az Adatkezel6 munkavallaldi szamara a fentiekben koriilirt e-mail fiok magancélra torténd
hasznalata nem engedélyezett. A munkaltatd vezetdje a munkaviszony teljesitéséhez hasznalt

e-mail fiokban tarolt, a munkaviszonnyal 0sszefiiggd adatokba tekinthet be. Ennek keretében a



munkaltatd vezet6je jogosult hat havonta ellenérizni a munkavallalok céges e-mail fiokjanak

tartalmat és a munkavallalok altal folytatott levelezést.

(3) A munkaltatonak az email fiok hasznalatanak ellenérzése elbtt kozolnie kell a

munkavéllalokkal, hogy milyen érdeke miatt keril sor a munkaltatoi intézkedésre.

(4) A munkaltatonak a fokozatossag elvére figyelemmel 1épcsdzetes ellendrzési rendszert kell
kidolgoznia, amelyben megfeleléen érvényesiilhet a személyes adatok védelme, illetve hogy az

ellenérzés minél kisebb mértékben érintse a munkavallalok maganszférajat.

(5) Az e-mail fiok hasznalatanak ellenérzése esetén fOszabalyként biztositani kell a

munkavallalo jelenlétét.

(6) Az e-mail fiok jogszeri ellenérzésének megtartasahoz a munkaltatonak elézetesen részletes
tajekoztatast kell biztositania a munkavallalok szdmara. A tajékoztatoban a munkaltatonak ki
kell térnie tébbek kozott arra, hogy: - milyen célbol, milyen munkaltatoi érdekek miatt kerdilhet
sor az e-mail fidok ellendrzésére (illetve természetesen a konkrét ellendrzés elott tajékoztatni
kell a munkavallalot arrdl, hogy milyen munkaltatoi érdek miatt kertil sor az ellendrzésre), - a
munkaltatdé részérél ki végezheti az ellendrzést, - milyen szabalyok szerint kertlhet sor
ellenérzésre (fokozatossag elvének betartasa) és mi az eljaras menete, - milyen jogai és
jogorvoslati lehetdségei vannak a munkavallaloknak az e-mail fidok ellendrzésével egyiitt jaro

adatkezeléssel kapcsolatban.

(7) Az ellendrzés elso I€pése az e-mail cim és a levél targyanak az ellendrzése, majd sor kertilhet

az e-mail fiok hasznalatanak magasabb szintii, részletekbe mend ellendrzésére.

(8) A munkaltatd nem jogosult az e-mail fibkban tarolt maganjellegii e-mailek tartalmat
ellendérizni még akkor sem, ha az ellendrzés tényérdl eldzetesen a munkavallalokat tajékoztatta.
A maganjellegii e-mailek torlésére a munkavallalot fel kell szolitani, amennyiben a
munkavallalo a felszélitasnak nem tesz eleget, vagy tavolléte okan a személyes adatokat térolni
nem képes, a munkaltatd jogosult a személyes adatok haladéktalanul torténd torlésére az
ellendrzés alkalmaval, egyidejiileg munkajogi jogkovetkezményeket alkalmazhat a

munkavéallaloval szemben a céges e-mail hasznalatara vonatkoz6 el6iras megsértése miatt.

(9) A munkaltatdé jogosult hathavonta a levelezOrendszerben tdjékoztatast kiildeni a

munkavallalok részére a céges e-mail fiok magancéld hasznalatanak tilalma targyaban.

(10) A munkavallalé rendelkezésére bocsatott e-mail fiok munkaltatd altali ellen6rzésének
jogalapja a munkaltaté jogos érdeke, célja a munkavallaldi kotelezettségek teljesitésének
ellenérzése, illetve a magancéli e-mail fidkhasznalatra vonatkozo tilalom betartasanak

ellen6rzése.



2.2.3. Munkavallalo rendelkezésére bocsatott laptop, tablet, telefon haszndlat ellendrzése

(1) A munkaltaté bizonyos munkakorben dolgoz6é munkavallalok szamara ,,céges” laptopot,
tabletet, telefont biztosithat a munkajuk elvégzéséhez.

(2) A munkéltatd a fentiekben megjelolt eszkozok személyes céli hasznélatat a
munkavéallaloknak megtiltja. A fenti rendelkezés értelmében tilos a fentiekben megnevezett
eszk6zokon barminemil személyes adat, igy fotok, munkavallaloi személyes account-okhoz
szlikséges jelszavak, azonositdk, elektronikus levelek, magancéli applikéaciok kezelése,
tarolasa, felhasznalasa, illetéleg magancéli beszélgetések lefolytatasara irdnyuld hasznélat.
(3) A fentiekben megnevezett eszkdzok ellendrzésére, az ellendrzést végzo személyekre, az
adatkezelés jogalapjara és celjara a 2.2.2. pontban rogzitett rendelkezeseket kell alkalmazni.
(4) A munkavallalok rendelkezésére bocsatott eszkdzok:

- szamitbgép

- laptop

- tablet

2.2.4. A munkavallalo munkahelyi internethasznalatanak ellendrzése

(1) A munkaltaté a munkavallalo részére nem engedélyezi a szemelyes céll internethasznélatot
a munkavégzés ideje alatt, a munkavallalo kizarélag a munkakéri feladatainak teljesitése

korében jogosult a vilaghalé hasznalatara.

(2) Jelen rendelkezés betartasat a munkaltaté a 2.2.2. pontban rogzitettek szerint ellendrzi,

illetéleg alkalmazza az ott irt munkajogi jogkovetkezményeket.

(3) A munkavallaldé munkahelyi internethasznalataval Gsszefiiggd adatkezelés jogalapjara,
céljara a 2.2.2. pontban foglaltak az iranyadok.

2.2.5. A munkavallalokra vonatkozo eseti adatkezelés

(1) Az Adatkezeld a munkavallalok kozotti kommunikéacid fejlesztése, a munkavallalok
hatékonyabb egyiittmiitkddésének eldsegitése €s bizalmi szintjének ndvelése, az egymas iranti
tisztelet és elkotelezettség erdsitése céljabol csapatépitd tréningeket, egyéb rendezvényeket

szervez, amelyeken valo részvételi lehetdséget nylijt a munkavallalok részére.

(2) Az (1) pontban megjelolt tevékenység soran végzett adatkezelés jogalapja a munkavallalo

hozzajarulasa.



(3) Az adatkezelés célja a munkavallalok kdzotti kommunikécio fejlesztése, a munkavallalok
hatékonyabb egylittmiikddésének eldsegitése €s bizalmi szintjének novelése, az egymas iranti

tisztelet és elkotelezettség erdsitése.

(4) Az érintettek kore: mindazon munkavallalok, akik a tréningen, egyéb rendezvényen részt

vesznek.

(5) A személyes adatok kore: munkavéllalok képmaésa, hangja.

(6) Az adatok torlésének hatarideje:

- a munkaltatd belsd rendszerében vald kozzétételt kovetd 6 honap.

(7) Az adatok megismerésére jogosultak (cimzettek kategoriai): nincsen.
2.2.6. Navigacios eszkoz (GPS) alkalmazasaval osszefiiggo adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 az altala foglalkoztatott munkavallalo altal vezetett gépjarmi helyzetének

meghatarozasa céljabol munkaidében navigéacios eszkozt alkalmaz.

(2) Az (1) pontban megjeldlt tevekenység soran végzett adatkezelés jogalapja Adatkezeld jogos

érdeke.

(3) Az adatkezelés célja a munkavallaldé munkavégzéssel kapcsolatos kotelezettségeinek
ellenérzése, annak ellendrzése, hogy a munkavallaloé az eldre meghatarozott utvonalon halad-
e, e korben a gépjarmii helyzetének meghatarozasa munkaidében a gépjarmii jelentds értéket
képviselé rakomanyanak nyomon kovetése céljabdl, a gépjarmii helyzetének megallapitasa, az
ezzel kapcsolatos munkafolyamatok megszervezésének eldsegitéséhez sziikséges informaciok

beszerzése.

(4) Az adatok megismerésére jogosultak: az Adatkezeld vezetdje, a munkaltatéi jogok

gyakorloja.

(5) A kezelt adatok kore: a gépjarmii és a rakomany helye.

2.2.7. A munkavallalok biometrikus adatainak kezelésére vonatkozo elGirdsok
(1) Az Adatkezeld a munkavallalok biometrikus adatait nem kezeli.

(2) A Munka Torvénykonyve rendelkezései értelmeben a munkavallalé biometrikus adata
azonositas céljabol akkor kezelhetd, ha ez valamely dologhoz, vagy adathoz torténd olyan

jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasahoz sziikséges, amely

a) a munkavallalo, vagy masok élete, testi épsége, vagy egéeszsége, vagy



b) torvényben védett jelentds érdek sulyos, vagy tomeges visszafordithatatlan sérelmének a

veszelyével jarna.
2.2.8. A munkavallalok biiniigyi személyes adatainak kezelésére vonatkoz6 szabalyok
(1) Az Adatkezeld a munkavallalok biiniigyi személyes adatait kizardlag az erkolesi

bizonyitvanyba valé betekintés erejéig kezeli a Munka Tdrvénykényvében meghatéarozott

feltételek fennallasa esetén.

(2) A munkavallalok biniigyi személyes adatait rogzité erkdlcsi bizonyitvany masolasa,

tarolasa, feldolgozésa, tovabbitasa tilos.

(3) Az Adatkezelé a munkavéllald, vagy a munkaviszonyt létesiteni szdndékoz6 személy
bliniigyi személyes adatait annak vizsgalata céljabol kezelheti, hogy torvény, vagy a (4)
bekezdésben foglaltak szerint a munkaltato a bet6lteni kivant vagy a bet6ltott munkakdrben

nem korlatozza, vagy nem zarja-e ki a foglalkoztatast.

(4) A (3) bekezdés szerinti korlatozo vagy kizaro feltételt az Adatkezeld akkor hatarozhat meg,
ha az adott munkakorben az érintett személy foglalkoztatasa a kovetkezd érdekek sérelmével
jarna:

az Adatkezeld jelentds vagyoni érdeke,

torvény altal védett titok,

16fegyver, 16szer, robbandanyag O6rzéséhez, mérgez0 vagy veszélyes vegyi vagy bioldgiai
anyagok 6rzéséhez, nuklearis anyagok 6rzéséhez, tovabba legalabb 50 milli6 forint védelméhez
fiiz6do érdek.

(5) Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke.

(6) A betekintéssel megismert (kezelt) adat: a munkavallalé bintetett elééletének ténye.

(7) A cimzettek kategoridi: az Adatkezeld vezetdje, mint a munkaltatoi jogkor gyakorldja, a

foglalkoztatasrol dontést hozo HR vezetd.

(8) Az adatkezelés idOtartama: az erkdlcsi bizonyitvanyba tortént betekintést kdvetden azt a
munkavallalo részére vissza kell adni. Az adatkezelés a betekintés befejezésével megsziinik. A

biintetett el6¢életre vonatkozo6 adatot a munkavallalorol vezetett nyilvantartas nem tartalmaz.

(9) Az Adatkezeld szervezeti-miikodési szabalyzataban allapitja meg azon munkakoroket,

amelyek esetében a bliniigyi adatkezelési cél fennall.



X1. ADATKEZELESSEL ERINTETT EGYEB TEVEKENYSEGEK ES KEZELT
ADATKOROK

1. Jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés
1.1. Pénzmosas elleni kdtelezettségek teljesitéséhez kapcsolodd adatkezelés

(1) Az Adatkezeld a pénzmosas ¢és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél ¢és
megakadalyozésardl sz6l6 2017. évi LIII. torvény 6. 8 (1) alapjan az lgyfél nevében vagy
megbizasa alapjan eljard természetes személy azonositasara és személyazonossaganak igazolo
ellendrzésére koteles az Uzleti kapcsolat Iétesitésekor, pénzmosasra vagy a terrorizmus
finanszirozasara utald adat, tény vagy korulmény felmerilése esetén, amennyiben az tgyfél-
atvilagitasra még nem kerilt sor; valamint, ha kétség mertl fel a korabban rdgzitett
igyfélazonositod adatok valodisagaval vagy megfeleldségével kapcsolatban.

(2) Az Adatkezeld az azonositas sordn az alabbi adatokat koteles rogziteni: az tigyfél nevében
vagy megbizésa alapjan eljaro természetes személy

csaladi és utonevét;

szliletési csaladi és utonevet;

allampolgarsagat;

szlletesi helyét, idejét;

anyja szlletési nevét;

lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét;

az azonosité okmanyanak tipusat és szamat.

(3) Az adatkezelessel érintettek kore: az gyfél nevében vagy megbizasa alapjan eljaro
természetes személyek.

(4) A személyes adatok megismerésére jogosult az Adatkezeld ligyfélatvilagitasra kijelolt
vezetdje, vagy munkavallaléja. Az Adatkezeld a szerzddés (lizleti kapcsolat) megsziinésétol
szamitott 8 évig jogosult az tgyfél-atvilagitas soran rogzitett személyes adatok kezelésere.

(5) A személyazonossag igazolo ellendrzése korében a természetes személy adatait tartalmazo
okiratokrél az atvilagitas soran az adatok megismerésére jogosult masolatot készit. Kivétel ez
alol a lakcimet igazolo hatdsagi igazolvany személyi azonositot tartalmazo oldala, amelyrél

masolat nem készithetd.

1.2. Szamviteli kotelezettségek teljesitésehez sziikséges adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 természetes személy ligyfeleinek, vevoinek, szallitoinak adatai kezelésének

jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, [2007. évi CXXVII. torvény az altalanos forgalmi adordl



159. § (1)] az adatok felhasznalasi célja szamla kotelezd adattartalmanak megallapitasa, a
szamviteli torvény szerinti bizonylat kibocsatasa és megbrzése, [2000. évi C. torvény a

szamvitelrél 169. § (2)] a kapcsoldédo konyvviteli feladatok ellatasa.

(2) Az adatkezeléssel érintettek kore: az Adatkezeld természetes személy ligyfelei, vevoi,
szallitoi.
(3) A kezelt adatok kore: az Adatkezeld természetes személy iigyfeleinek, vevodinek,

szallitdinak neve, cime, addészama

(4) A személyes adatok megismerésére jogosultak a szdmla kibocsatast munkakori feladatként
ellato vezetd, illetve munkavallalok, a konyvviteli tevékenységet ellatd vezetd, munkavallalo.
Az Adatkezel6 a szerz6dés (lizleti kapcsolat) megsziinésétél szamitott 8 évig jogosult az

fentiekben megjeldlt jogi kotelezettség teljesitése soran rogzitett személyes adatok kezeléseére.

1.3. Ado- és jarulékkotelezettsegek teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 az adozas rendjérél szo16 2017. évi CL. torvény 50. § (1) alapjan havonkent,
a targyhot kovet6 honap tizenkettedik napjaig elektronikus tton bevallast tesz az ado- és/vagy
tarsadalombiztositasi kotelezettségeket eredményezd, természetes személyeknek teljesitett
kifizetésekkel, juttatasokkal Osszefliggd valamennyi adordl, jarulékokrol és/vagy a (2)

bekezdésben meghatarozott adatokrol.

(2) Az adatkezeléssel érintettek kore: az Adatkezeld vezetdje, munkavallaloi, csaladtagjaik.

(3) A kezelt adatok kore: az Adatkezelé vezetéje, munkavallaloi, csaladtagjaik Art. 50. § (2)
bekezdésben meghatarozott adatai, kiemelve ezekbdl a természetes személy természetes
személyazonosité adatai (ideértve az el6z6 nevet és a titulust is), neme, allampolgarsaga, a

természetes személy addazonosito jele, tarsadalombiztositasi azonositd jele.

(4) A cimzettek kore: az Adatkezeld konyvviteli, bérszamfejtési tevékenységet munkakdri

feladatként ellatd6 munkavallaléi, adatfeldolgozok.

(5) Az Adatkezel6 a jogviszony megsziinését6l szamitott 8 évig jogosult a fentiekben megjelolt
jogi kotelezettség teljesitése soran rogzitett személyes adatok kezelésére. A munkavallalok
biztositasra, jarulékfizetésére vonatkozo adatokat tartalmazé munkaugyi iratokat nem lehet

selejtezni.



1.4. Biztositéasi jogviszony létesitésével kapcsolatos adatkezelési kotelezettség

(1) A munkaltatd a 2017. évi CL. torvény 1. sz. melléklet 3. pontja alapjan a biztositasi
jogviszony létesitése esetén koteles az érintett alabbiakban részletezett adatainak bejelentésére

az allami ado- és vamhatGsag részére.

(2) Az adatkezeléssel érintettek kore: az Adatkezeldvel biztositasi jogviszonyt (munkaviszonyt,

megbizasi jogviszonyt) létesitd természetes személyek.

(3) A kezelt adatok kore: a foglalkoztatott biztositott csaladi és utoneve, addazonosité jele,
sziiletési 1deje, biztositasi jogviszonyanak kezdete, kdodja, megsziinése, a biztositas
sziinetelésének idétartama, a heti munkaideje, a FEOR-szama, a TAJ szdma, a végzettsége,
szakképzettsége, szakképesitése, tovabba az ezt igazol6 okiratot kibocsatd intézmény neve és
az okirat szdma. Ha a biztositott nem rendelkezik ad6azonositd jellel, a szuletési csaladi és
utonevét, sziiletési helyét, anyja sziletési csaladi és utdnevet és a biztositott allampolgarsagat

is kotelez6 bejelenteni.

(4) A cimzettek kore: az Adatkezelé konyvviteli, bérszamfejtési tevékenységet munkakori

feladatként ellatd6 munkavallaldi, adatfeldolgozok.
(5) Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés idOtartama: a jogviszony megsziinését kovetd 5 év, kivéve a munkavallalok
biztositasra, jarulékfizetésére vonatkozo adatokat tartalmazé munkatgyi iratokat, amelyeket

nem lehet selejtezni.

1.5. Panaszkezeléssel osszefiiggo adatkezelés

(1) Az Adatkezeld a fogyasztdi jogok érvényesiilésének eldsegitése érdekében a tdjékoztatja
az ¢érintettet a székhelyérdl, a panasziigyintézés helyérdl és a panaszkezelés modjardl, az

tgyfélszolgalat levelezési cimérdl az 1997. CLV. térvény 17/A. § (1) bekezdése alapjan.

(2) Az adatkezeléssel érintettek kdre: mindazon természetes személy, aki fogyasztdi jogot

érvényesit az Adatkezeldvel szemben.

(3) A kezelt adatok kore: név, lakcim, panasz helye, ideje, mddja, panasz leirdsa, panasz

azonositoja.

(4) A cimzettek kore: az Adatkezeld tligyfélszolgalati feladatait munkakoriik alapjan ellato

munkavallaléi, az Adatkezeld vezetdje.



(5) Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

(6) Az Adatkezel6 a panaszrol felvett jegyzOkonyvet és a valasz masolati példanyéat 6t évig
koteles megorizni, €s azt az ellendrzé hatésagoknak kérésiikre bemutatni. (Az 1997. CLV.

torvény 17/A.8 (7) bek. alapjan)

1.6. Kozuti jarmiivek miiszaki vizsgaztatasa, eredetiségvizsgalata soran végzett adatkezelés

(1) Az Adatkezeld, mint hatosagi szerzOdéssel rendelkezd vizsgalo allomas a vele
foglalkoztatasi jogviszonyban allo, kozlekedési hatosag altal kiadott engedéllyel rendelkezd
miiszaki vizsgabiztos igénybevétele utjan kozati jarmiivek vizsgédztatdsara, illetve

eredetiségvizsgalatra iranyulo tevékenyseget végez.
(2) Az adatkezeléssel érintett személyek kore: a jarmiivet vizsgalatra bemutatod személyek.

(3) A kezelt adatok kore: név, lakcim, tulajdonjog €s tizembentartoi jog kezdetének idépontja,
a jarmii azonositd és miiszaki adatai. A jarmiitulajdonos (lizemben tartd) kérésére a rovid

szoveges lizenet fogadasara szolgalo elérhetdsége, telefonszama vagy elektronikus levélcime.
(4) A cimzettek kore: az Adatkezeld altal foglalkoztatott vizsgabiztosok.
(5) Az adatkezelés célja: jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

(6) Az 5/1990. (IV. 12.) KOHEM rendelet 11. § (8) bek. értelmében a ,Miiszaki vizsgalati
bizonyitvany” adatait elektronikus tton tovabbitani kell a kozlekedésért felelds miniszter
részére. Ezeket az adatokat legalabb harom évig meg kell 6rizni. A miszaki vizsgalati
bizonyitvany adattartalmét az 5/1990. (1V.12) KOHEM rendelet 5/A. sz. melléklete rogziti.

2. Informaéciokérés, ajanlatkérés soran vegzett adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasok, illet6leg értékesitett termekekkel kapcsolatosan
az Adatkezeld harmadik személyek szaméra informaciokérésre, ajanlatkérésre nyujt

lehetdséget.
(2) Az adatkezelés jogalapja informaciokérés, ajanlatkérés esetén az érintett hozzajarulasa.

(3) Az érintetti kor informacidkérés, ajanlatkérés esetén: minden olyan természetes személy,
aki az Adatkezeld szolgaltatdsaival, termékeivel kapcsolatban informaciot, ajanlatot kér és

megadja személyes adatait.

(4) A kezelt adatok kore:



- Név,

- ¢im,

- telefonszam,

- e-mail cim.

(5) Az adatkezelés célja informéaciokérés esetén: azonosités, kapcsolattartas.
(6) Az adatkezelési cél ajanlatkérés esetén: ajanlat adas, kapcsolattartas.

(7) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) informéaciokérés, ajanlatkérés esetén
az Adatkezel6 vezet6je, Ugyfélkapcsolati feladatokat ellaté munkatars.

(8) Az adatkezelés ido6tartama informaciokérés, ajanlatkérés esetén: az informadcio
szolgaltatasat, illetve az ajanlat nyujtasat koveté 30 nap elteltével az Adatkezeld torli a

személyes adatokat.

3. Az Adatkezel6 altal iizemeltetett weboldallal 6sszefiiggé adatkezelés
3.1. Az Adatkezeld honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

(1) Adatkezeld a honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - apré
informacidcsomag, amelyet a szerver kiild a bongészonek, majd a bongész0 visszakiild a
szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerll kildésre a honlapot
meglatogatd személy szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészéje egyedileg
azonosithatd lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatd személy vilagos €s egyértelmii
tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap tovabbi bongészésére
iranyuld magatartasaval. A honlapot meglatogatdé személy a cookie adatkezelést

bongészdprogramjaban letilthatja.

(2) A cookie-k kizardlag a felhasznaloi elmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében mitkkodnek. A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informéciét nem tarolnak, az Adatkezeld személyes adatkezelést e kdrben nem folytat,
mindossze a felhasznalok IP cimének, az operacids rendszer €s a bongészOprogram, illetve a

latogatott oldalak URL cimének és a latogatas idejének naplézasara ker(l sor.

(3) Kozosségi oldalak pluginjainak weboldalba torténd agyazasa esetére Adatkezeld a
kovetkezd tajékoztatast nyljtja: a beagyazott pluginek kdvetkeztében Adatkezeld felhasznaldi

adatokat tovabbit azon kdzosségi oldal (Facebook, Twitter, Pinterest, LinkedIn) részére,



amelynek pluginjét a weboldalan elhelyezte. A tovabbitott felhasznal6i adatok kore a (2)
bekezdésben keriilt meghatarozasra. Az adatok tovabbitasat kovetden a kozosségi oldal
kotelezettsege a beérkezett adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas nyujtasa a felhasznalo

részére.
3.2. Hirlevél feliratkozés, regisztracio
3.2.1. Hirlevél feliratkozas

(1) Az adatkezelés jogalapja hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzajaruldsa, amelyet az
érintett Adatkezeld honlapjan a ,hirlevél feliratkozds” szovegrész melletti jelolonégyzet

kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkoz6 tajékoztatast kovetden.

(2) Az érintetti kor hirlevél feliratkozas esetéen: minden olyan természetes személy, aki
Adatkezelé hirlevelére feliratkozik, illetve a honlapon regisztral és hozzajarulasat adja

személyes adatainak kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kore hirlevel feliratkozas esetén:
- feliratkozas idopontja

- név

- e-mail cim.

(4) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tajékoztatasa az Adatkezeld
szolgaltatasairol, termékeirdl, az azokban bekovetkezett valtozasokrdl, tajékoztatas hirekrol,

eseményekrol.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas esetén:
Adatkezeld vezetdje, lgyfélkapcsolatot ellatd6 munkatars, a Adatkezeld weblapjanak

Uzemeltetését ellatd adatfeldolgoz6 munkatéarsai.

(6) Az adatkezelés idétartama hirlevél feliratkozas esetén: a hozzajarulas visszavonasaig, a

hirlevélrdl leiratkozasig.

(7) Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, illetve kérheti személyes adatai torlését. A
hirlevél leiratkozas az érintett részére megkildott elektronikus levelek lablécében elhelyezett
leiratkozasi linkre kattintva, vagy az Adatkezeld székhelyére megkiildott postai levélben

torténik.

3.2.2. Regisztracio



(1) Az adatkezelés jogalapja regisztracio esetén az érintett hozzajaruldsa, amelyet az érintett a
az Adatkezelé honlapjan a ,regisztracido” szovegrész melletti jelolonégyzet kipipalasaval ad

meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kdvetden.

(2) Az érintetti kor regisztracid esetén: minden olyan természetes személy, aki Adatkezeld

honlapjan regisztral és hozzajarulasét adja személyes adatainak kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kdre regisztracié esetén:
- regisztracio idépontja

- név

- lakcim

- e-mail cim

- telefonszam

- jelszo

- egyéb

(4) Az adatkezelési cél regisztracid esetén: kapcsolatfelvétel szerzddéskotés elOkészitése
végett, a honlapon ingyenesen elérhetd szolgaltatasok nyujtasa érintett részére, hozzaférés a

weboldal nem nyilvanos tartalmaihoz.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) regisztracio esetén: az Adatkezeld
vezetdje, ligyfélkapcsolatot ellatd munkatars, az Adatkezeld weblapjanak tizemeltetését ellatd

adatfeldolgoz6 munkatérsai.
(6) Az adatkezelés id6tartama regisztracio esetén: a hozzajarulas visszavonasaig,

(7) Az érintett barmikor kérheti regisztracidja (személyes adatai) torléset. A regisztracio torlését

az Adatkezel6 e-mail cimére kuldott elektronikus levélben kezdeményezheti az érintett.
3.3. Weboldalon végzett direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezeld direkt marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa,
amely egyértelmil és kifejezett. Az érintett egyértelmii, kifejezett elézetes hozzajarulasat az
Adatkezeld honlapjan a hozzajarulas direkt marketing celi megkereséshez szovegrész melletti

jelolénégyzet kipipalasaval adja meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kvetden.

(2) Az ‘érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmi, kifejezett
hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy az Adatkezel6 személyes adatait direkt marketing céljara

kezelje.



(3) Az adatkezelési célok: azonositds, kapcsolattartds  szolgaltatasnyujtassal,
termekeértékesitéssel kapcsolatos Uizenetet tartalmazé reklamok, ajanlatok kuldése, akcidkrol

vald értesités elektronikus aton.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az ligyfélszolgalati feladatokat,

marketing feladatokat munkakdérik alapjan ellatdo munkavallalok.

(5) A kezelt személyes adatok kore:

- név

- cim

- telefonszam

- e-mail cim

- egyéb

(6) Az adatkezelés idOtartama: a személyes adatok direkt marketing céljara vald kezelése

érintett altali visszavonasaig. (tiltakozas)

3.4. Kozossegi oldalakon vald jelenlét szabalyai

(1) Adatkezel6 a kovetkez6 kozosségi oldalakon van jelen:
-Facebook
- Instagram

(2) Az érintett személyek kategoriai: azon természetes személyek, akik Adatkezeld kozosségi

oldalat kovetik.

(3) Az adatkezelés jogalapja Adatkezeld kozOsségi oldalanak kovetése esetén az érintett

onkéntes hozzajarulasa.

(4) Az adatkezeléssel érintett adatok kategériai: Adatkezeld a latogatok, a tartalmait megosztod
személyek altal a kozosségi oldalon kozzétett adatokat nem kezeli, a kozdsségi jelenlét célja
Adatkezeld termékeivel, szolgaltatdsaival kapcsolatos tartalmak kozosségi oldalon torténd
megosztasa, népszerlsitése, a kovetdkkel vald kapcsolattartas a fenti targykdrben. Adatkezeld
a kovetdi nevét kezeli, a kdvetdk altal a kozosségi oldalon kdzzétett egyéb adatokat nem kezeli,

azokra a kozosségi oldal adatkezelési szabalyzatanak rendelkezései alkalmazanddk.

(5) Az adatok cimzettjeinek kategoridi: Adatkezeld kozosségi oldalanak kezelését munkakore

alapjan ellaté munkavallalo, Adatkezeld vezetdje.

(6) Az adatkezelés id6tartama: az érintett hozzajaruldsanak visszavonasaig.



4. Szerzodés teljesitésével kapcsolatos adatkezelési tevekenység

(1) Az Adatkezel6 a vele szerz6dd természetes személyek — ligyfelek, vevok, szallitok -
személyes adatainak kezelését ellatja a szerzddéses jogviszonnyal Osszefliggésben. A

személyes adatok kezelésér6l az érintettet tajékoztatni kell.

(2) Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik Adatkezeldvel szerzddéses
kapcsolatot létesitenek, Adatkezelovel szerzodéses kapcsolatban allo jogi személyek

kapcsolattartoi.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerzOdés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a

szerz0désbol eredd igényérvényesités, szerzodéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az Adatkezeld ligyfélszolgalati,

konyvviteli feladatokat munkakorik alapjan ellatdo munkavallaléi, adatfeldolgozoi.

(5) A kezelt szemelyes adatok kore:

- természetes személy lgyfél neve

- természetes személy tgyfél lakcime

- természetes személy lgyfél telefonszama

- természetes személy gyfél e-mail cime

- természetes személy lgyfél bankszamlaszama

- vallalkozoi igazolvany szam

- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak neve

- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak e-mail cime
- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak telefonszama

- egyéb

(6) Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

5. Nyereményjatékkal osszefiiggo adatkezelés

(1) Az Adatkezel6 eseti nyereményjaték szervezése esetén a résztvevok hozzajarulasa alapjan
jogosult kezelni az alabbiakban rogzitett személyes adataikat a nyertes megallapitdsa a
nyertessel valo kapcsolatfelvétel és a nyeremény atadasa céljabol.

(2) Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.



(3) Az ¢érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik az Adatkezeld altal szervezett
nyereményjatékon részt vesznek és hozzajarulnak személyes adataik fenti célokbol torténd
kezeléséhez.

(4) A kezelt személyes adatok kore: név, sziiletési id6, cim, e-mail, telefonszam.

(5) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld {ligyfélszolgalati feladatait ellatd
munkavallaloi, az adatfeldolgozdi feladatokat ellato futér.

(6) Az adatkezelés idGtartama: a nyereményjaték eredményének megallapitasat kovetd 30 nap.

6. Offline direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) Az Adatkezeld marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa, amely
egyértelmli és kifejezett. Az ¢érintett egyértelmii, kifejezett elézetes hozzajarulasat jelen
szabalyzat 2. sz. mellékletét képezd adatlap kitoltése utjan adja meg.

(3) Az ¢rintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmi, kifejezett
hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az Adatkezeld személyes adatait direkt marketing céljara
kezelje.

(4) Az adatkezelési célok: azonositas, kapcsolattartds  szolgaltatasnyujtassal,
termékértékesitéssel kapcsolatos reklamot, ajanlatot tartalmazd tzenetek kuldése, akciokrol
valo értesités céljabol.

(5) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az tigyfélszolgalati feladatokat,
marketing feladatokat munkakdrik alapjan ellaté munkavallalok.

(6) A kezelt személyes adatok kore:

- név

- ¢im

- telefonszam

- e-mail cim

(7) Az adatkezelés id6tartama: a személyes adatok direkt marketing céljara valé kezelése

érintett altali visszavonasaig. (tiltakozas)

XIl. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK
1. Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1) Adatkezeld az altala kezelt személyes adatok korében a jelen szabdlyzat VI. (2)
bekezdésében rogzitett megbizott kiilsé adatfeldolgozo(ka)t vesz igénybe.



(2) Az adatfeldolgozé személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo kiilon torvények keretei kozott az Adatkezeld

hatarozza meg.

(3) Az Adatkezel6 deklaralja, hogy az adatfeldolgozo6 a tevékenysége soran az adatkezelésre
vonatkozé érdemi dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizardlag az Adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeldé rendelkezései

szerint koteles tarolni és megorizni.

(4) Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok

jogszertségeéert az Adatkezeld felel.

(5) Az Adatkezeld kotelezettsége az érintettek szdmara az adatfeldolgozd személyérdl, az

adatfeldolgozas helyérdl valo t4jékoztatas megadasa.

(6) Az Adatkezeld6 az adatfeldolgozonak tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére

felhatalmazast
nem ad.

(7) Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhato meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznalo Uzleti
tevékenysegben érdekelt.

2. Az Adatkezelo6 altal ellatott adatfeldolgozdi tevékenység

(1) Az Adatkezeld kotelezettséget vallal, illetdleg megfeleld garancidkat nyhjt az altala
adatfeldolgozoként ellatott adatkezelési tevekenységnek a Rendeletben szabalyozott
kovetelményrendszerrel vald megfelelésre és az érintettek jogainak védelmét biztosito,

megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

(2) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozd haladéktalanul t4jékoztatja az adatkezeldt,
(megbizojat) ha Ggy Véli, hogy annak valamely utasitasa sérti a rendeletet vagy a tagallami vagy

uniés adatvédelmi rendelkezéseket.

(3) Az Adatkezeld az adatfeldolgozdi tevékenysége ellatasa soran a megbizdja, az adatkezeld
szervezet utasitasara, az adatvédelmi szabalyokkal és alapelvekkel 6sszhangban dolgozza fel
az adatokat, és koteles figyelemmel lenni az adatkezel6nek (megbizonak) az altala ismert

szerzOdéses kotelezettségeire.



(4) Az Adatkezel6 mint adatfeldolgoz6 a megbizo adatkezeld altal részére atadott adatokat nem
mddosithatja, torolheti, masolhatja, kapcsolhatja 6ssze méas adatbdzisokkal az adatokat, nem
hasznélhatja a jelen Szerzodéstdl eltérd célra, sem sajat célra, nem kozolheti harmadik
személyekkel, kivéve olyan mértékben, amennyiben a megbizd adatkezelé azt szamara

kifejezetten eldirja és az adatfeldolgozas céljabol sziikséges.

(5) Az Adatkezeld nem jogosult a megbizd adatkezeld képviseletére, vagy a megbizd
adatkezeld nevében jognyilatkozat tételére, kivéve akkor, ha erre az adatkezeldvel kotott

megallapodas, vagy mas okirat kifejezetten felhatalmazza.

(6) Az Adatkezeld lerogziti, hogy az adatkezeld kizardlagosan jogosult az adatfeldolgozé

rendelkezésére bocsatott adatok feldolgozasi céljat és médjat meghatéarozni.

(7) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgoz6 koteles az adatok biztonsagardl gondoskodni, koteles
mindazon technikai €s szervezési intézkedések megtételére, amelyek szlkségesek az
adatvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz, ennek megfelelden intézkedéseket koteles tenni
az adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférés ellen, az adatok jogosulatlan megvaltoztatasa,
tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, torlése, megsemmisitése ellen. Koteles tovabba
megfeleld intézkedéseket foganatositani a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba a

technikai valtozasokbol ered6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

(8) Az Adatkezel6 jelen szabalyzat adatbiztonsagra vonatkozd rendelkezéseinek betartasara
adatfeldolgozasra iranyuld tevékenysége soran maradéktalan kotelezettseget vallal, az ott

rogzitettek az adatfeldolgozasi tevekenységére is irdnyadok.

(9) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozo kizardlag azon alkalmazottak részére biztosit
hozzaférést az adatokhoz, akiknek az adatfeldolgozasi tevékenység ellatasa érdekében arra
sziikségiik van, tovabba tdjékoztatassal latja el a hozzaféréssel rendelkezdket a biztonsagi

kovetelményeknek valé megfelelési és titoktartasi kotelezettségrol.

(10) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozd kotelezettséget vallal arra, hogy egylittmiikddik az
adatkezeldvel annak érdekében, hogy az adatkezeld a ra vonatkozd jogszabalyi kotelezettségeit
betartani tudja. Az egyiittmiikodés kiilondsen az alabbi teriiletekre terjed Ki: az érintettek
hozzaféréshez, torléshez, helyesbitéshez fiiz6dé jogainak teljesitésével kapcsolatos

megkeresések jogszabalyi hataridon beliili teljesitése.

(11) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozo kotelezettséget vallal az altala feldolgozott adatok
megbiz6d adatkezeld utasitasainak megfeleld modositasara, kiegészitésére, kijavitasara,

zarolasara, illetve torlésére.



(12) Az Adatkezeld koteles a megbiz6 adatkezeldt haladéktalanul értesiteni minden, az adatok
biztonsagat érintd, eseményrél, vagy kockazatrol, az ezekkel kapcsolatos intézkedéseket

megtenni ¢és teljeskdriien egylittmiikodni adatkezeldvel.

(13) Az Adatkezeld kotelezi magat arra, hogy a megbizd adatkezeld és annak megbizottai
részére az adatfeldolgozassal kapcsolatos rendszerei, nyilvantartasai, adatai, informacioi és
eljarasai korében lefolytatott ellendrzés, vizsgalat soran a megbizo adatkezeldvel teljes kortien
egylttmiikodik, Ennek keretében biztositja az ellendrzésre jogosult személy szdmara azt, hogy
az adatfeldolgozassal kapcsolatos nyilvantartasokhoz, az azokban tarolt adatallomanyokhoz, az

adatfeldolgozas sordn alkalmazott eljarasokhoz teljes korlien hozzaférjen.

(14) Az Adatkezeld altal végzett adatfeldolgozoi tevékenység megnevezése:

- 6920 Szamviteli, konyvvizsgaldi, adoszakérto tevékenyseg.

- 6311 Adatfeldolgozés, web-hoszting szolgaltatas

(15) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozé tovabbi adatfeldolgozot kizardlag abban az esetben
vehet igénybe, ha a megbizo adatkezeld tovabbi adatfeldolgozé igénybevételéhez elézetesen

kozokiratban vagy teljes bizonyitod erejii maganokiratban eseti vagy altalanos felhatalmazast
adott.

(16) Ha az adatfeldolgozd a tovabbi adatfeldolgozot az adatkezeld altalanos felhatalmazasa
alapjan veszi igénybe, az adatfeldolgozé a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételét megelézden
tajékoztatja a megbiz6 adatkezel6t a tovabbi adatfeldolgozo személyérdl, valamint a tovabbi
adatfeldolgoz¢ altal végzendo tervezett feladatokrol. Ha az adatkezeld ezen tajékoztatas alapjan
a tovabbi adatfeldolgozé igénybevételével szemben kifogast emel, a tovabbi adatfeldolgozo
igénybevételére az adatfeldolgozé kizarolag a kifogasban megjelolt feltételek teljesitése esetén

jogosult.

(17) Az Adatkezeld, mint adatfeldolgozo kiilonleges személyes adatokat nem kezel.

XI11. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK
1. Az adatbiztonsag megvaldsitasanak elvei

(1) Az Adatkezelé személyes adatot csak a jelen szabdlyzatban rogzitett tevékenységekkel

dsszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.



d)

(2) Az Adatkezeld az adatok biztonsagarél gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra,
hogy megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedeseket, amelyek elengedhetetlendl
szlikségesek az adatbiztonsdgra vonatkozd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasdhoz, illetdleg kialakitja a fentiekben meghatdrozott jogszabalyok

érvényesiiléséhez sziikséges eljarasi szabalyokat.

(3) Az Adatkezeld altal végrehajtand6é technikai €s szervezési intézkedések a kovetkezokre

iranyulnak:
a személyes adatok alnevesitése és titkositasa;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas

jellegének biztositasa, integritasa, rendelkezésre allasa és ellenallé képességének fennallasa;

fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képesség, hogy a személyes adatokhoz valo

hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmerésére és ertékelésére szolgalo eljaras

alkalmazasa.

(4) A biztonsag megfeleld szintjének meghatarozasakor kifejezetten figyelembe kell venni az
adatkezelésbdl eredd olyan kockéazatokat, amelyek kiilonosen a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébol,
megvaltoztatasabol, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz valo jogosulatlan

hozzaférésbo6l erednek.

(5) Az Adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzéaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatkezeld biztositja:

- az adatkezeléshez hasznalt eszk6zok (adatkezeld rendszer) jogosulatlan személyek altali

hozzaférésének megtagadasat,
- az adathordozok jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, modositasanak vagy eltavolitasanak
megakadalyozasat,

- az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban
tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy torlésének

megakadalyozasat,



- a személyes adatoknak azok tovabbitasa soran, vagy az adathordoz6 széllitdsa kdzben torténd
jogosulatlan ~ megismerésének, = masoladsdnak, = modositdsdnak  vagy  torlésenek
megakadalyozésat.

(6) Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az iranyad6 jogszabalyoknak megfeleloen tartja
nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallalok, és egyéb az Adatkezeld
érdekkdrében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakorik, feladatuk ellatasa
érdekében sziikségik van.

(7) Az Adatkezeld az egyes adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat mas
adatoktol elktlonitetten tarolja, azzal, hogy - Osszhangban a fenti rendelkezéssel - az

rrrrr

munkavallalok ismerhetik meg.

(8) Az Adatkezeld vezet6i, munkavallaloéi a személyes adatok jogosulatlan hozzaférésének
kizarasa érdekében a sziikséges intézkedéseket megteszik. Adatkezeld a kezelt személyes

adatokat harmadik személynek:
- nem tovabbitja.

(9) Az Adatkezel6 azon munkavallaléinak enged hozzaférést személyes adatokhoz, akik a
kezelt személyes adatkorok tekintetében titoktartasi nyilatkozat tételével vetették ala magukat
az adatbiztonsagi szabalyok megtartasaval kapcsolatos kotelezettségnek. (A titoktartasi
nyilatkozat része a jelen szabalyzat 14. sz. mellékletét képezd adatvédelmi munkaszerzodési

klauzulanak.)
Az Adatkezel6 biztositja azt, hogy:

- az adatkezeld rendszer haszndlatara jogosult személyek kizarolag a hozzaférési engedélyben

meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozza,

- utolag ellendrizheté ¢és megéllapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat, mely

idépontban, ki vitt be az adatkezeld rendszerbe,

- ellendrizheté és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli berendezes
atjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak vagy bocsathatjak

rendelkezésére.

(10) Az Adatkezeld az adatok biztonsadgat szolgdld intézkedések meghatarozasakor és

alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési



b)

d)

megoldés esetén a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztosité megoldast valasztja,

Kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

2. Az Adatkezel6 informatikai nyilvantartasainak védelme

(1) Az Adatkezeld az informatikai nyilvantartdsai tekintetében az adatbiztonsag

megvaldsuldsdhoz a kdvetkezd sziikséges intézkedéseket foganatositja:

Ellatja az altala kezelt adatdllomanyokat szamitdégépes virusok elleni allandé védelemmel,

(valos idejli virusvédelmi szoftvert alkalmaz.)

Gondoskodik az informatikai rendszer hardver eszkdzeinek fizikai védelmérol, beleértve az

elemi karok elleni védelmet,

Gondoskodik az informatikai rendszer jogosulatlan hozzaférés elleni védelmérdl, mind a

szoftver mind a hardver eszkdzok tekintetében,

Megteszi mindazokat az intezkedéseket, amelyek az adatadllomanyok helyreallitdsdhoz
szlikségesek, rendszeres biztonsdgi mentést hajt végre, tovabbd a biztonsdgi masolatok

elktlonitett, biztonsagos kezelését végrehajtja.
(2) Az Adatkezel6 biztositja azt, hogy:
- lizemzavar esetén az adatkezeld rendszer helyreallithato legyen, valamint

- az adatkezel6 rendszer miikodoképes legyen, a miikddése soran fellépd hibakrol jelentés
késziiljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas muikodtetésével se lehessen

megvaltoztatni.

3. Az Adatkezel6 papir alapu nyilvantartasainak védelme

(1) Az Adatkezel6 a papir alapti nyilvantartasok védelme érdekében megteszi a sziikséges

intézkedéseket kiilondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.

(2) Az Adatkezeld vezetdje, munkavéllaloi, és egyéb, az Adatkezeld érdekében eljaro
személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban 1év6, szemeélyes adatokat is tartalmazé
adathordozokat, fliggetleniil az adatok rogzitésének modjatol, kdtelesek biztonsagosan Orizni,
és védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés

vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és serilés ellen.

X1V. EGYEB RENDELKEZESEK



(1) Az Adatkezeld ligyvezetdje koteles az Adatkezeld valamennyi munkavallaloja részére

ismertetni jelen szabalyzat rendelkezéseit.
(2) Adatvédelmi tisztviseld kinevezésére nem keriil sor.

(3) Adatkezelo tigyvezetdje koteles gondoskodni arrdl, hogy az Adatkezeld valamennyi
munkavallal6ja betartsa jelen szabalyzatban foglalt rendelkezéseket. Ezen kotelezettség
végrehajtasa céljabol az Adatkezeld tigyvezetdje eldirja az Adatkezeld munkavallaloival kOtott
munkaszerzodések olyan targyd modositasat, amely a munkavéllalo kotelezettségvallalasat

deklaralja jelen szabalyzat betartasa es érvényesitése tekintetében.

(4) Az Adatkezelo tajekoztatasra, adatkozlésre iranyuld, felhasznalasi célt megjelold, ahhoz
pontosan igazod6 hat6sagi megkeresések esetén a megkeresés céljanak megval6sitasahoz
szlikséges mertékben tovabbit adatot a hatdsagok részeére.

(5) Az Adatkezeld az adatkezelés megkezdésétdl legalabb haromévente feliilvizsgalja, hogy az
altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adat kezeléese az adatkezelés celjanak megvalosulasahoz sziikséges-e. Ezen
feliilvizsgalat koriilményeit és eredményét az adatkezeld dokumentélja, e dokumentéaciot a
felulvizsgalat elvégzését kovetd tiz évig meglrzi és azt a Nemzeti Adatvédelmi és

Informéacidszabadsag Hatosag kérésére a Hatosag rendelkezésére bocsatja.

(6) Jelen szabalyzat megallapitasa, illetdleg modositasa a Adatkezeld vezetéjének

feladatkorébe tartozik.

Kelt: Debrecen, 2019. december 01.

cégszerl alairés




Cookie (suti) tajékoztatd

A vonatkoz6 jogszabalyoknak megfeleléen tajékoztatjuk Ont, hogy a www.campusdekor.hu
oldalon cookie-kat hasznalunk az alabbiak szerint.

I. Mik azok a cookie-k, sutik? Hogyan mddosithatdk a beallitasok?

A cookie egy rovid széveges fajl, amit a webszerveriink elkiild az On eszkozére (legyen sz6
barmilyen szamitogéprol, mobiltelefonrol vagy tabletrdl) és olvas vissza. Vannak ideiglenes
(munkamenet vagy mas néven session) cookie-k, amelyek automatikusan torlédnek az
eszk6zér6l, amikor bezarja a bongészot, és vannak hosszabb élettartamt cookie-k, amelyek
hosszabb ideig maradnak az On eszkdzén (ez fiigg az On eszkozének beallitasatdl is). A
campusdekor.hu weboldalon egyarant alkalmazunk személyes adatokat kezeld és személyes
adatokat nem kezeld siitiket.

A sitik kezelésére vonatkozo, jelen tajékoztatd alapjan tortént bedllitasait, hozzajarulasat a
késObbiekben barmikor modosithatja a ,,siit1 beéllitasok™ alatt.

I1. Tajékoztato személyes adatokat kezeld és a személyes adatokat nem kezel siitikrol
Tajekoztatjuk, hogy kétfele sitit alkalmazunk, az egyik fajtdba tartoznak azok, amelyek a
weblap/webshop/applikacio miikodéséhez elengedhetetleniil sziikségesek, a masik fajtaba
pedig azok, melyek nem ilyenek, azzal, hogy ezek koziil egyes siitik alkalmazasi lehetdségének
hidnya a weblap/webshop/applikacio alabbiakban részletezettek szerinti korlatozott
hozzaférését, illetve hasznalatat teszi csak lehetévé az On szamara.

I1.1. A személyes adatokat kezel9 siitik fajtai:

Tajékoztatjuk, hogy kétféle személyes adatot kezeld siitit alkalmazunk, az egyik fajtdba
tartoznak azok, amelyek az altalunk nyujtott szolgaltatds teljesitéséhez elengedhetetlentl
szlikségesek, a masik fajtaba pedig azok, melyek nem ilyenek, azzal, hogy ezek kozil egyes
siitik alkalmazési lehetéségének hianya (azaz amennyiben ezek alkalmazéséhoz On nem jarul
hozzad) a weblap/webshop/applikacido alabbiakban részletezettek szerinti korlatozott
hozzaférését, illetve hasznalatat teszi csak lehetévé az On szamara.

IL.2. Az Adatkezeld, valamint az adatvédelmi tisztvisel6 személye, elérhetdsége:
adatkezel6 és elérhetoségei: a DEBRECENI CAMPUS Szolgaltato és Tanacsadd Nonprofit
Kozhasznii Korlatolt Felelosségli Tarsasag (székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut, 26.,
cégjegyzékszam: 09 09 013671, telefon: 06-52- 426-180, e-mail: info@lovarda.hu)(a
tovabbiakban: ,CAMPUS”),

I1.3 A siitik altal gyujtott személyes adatok tarolasanak helye és az ezzel kapcsolatos

adatbiztonsagi intézkedések:



A siitik altal gytjtott személyes adatokat a Campus az UD Inforpark Nonprofit Kft. altal
Uzemeltetett virtualis szervereken térolja. Annak érdekében, hogy illetéktelen személyek ne
férjenek hozza az adataihoz, a CAMPUS az aldbbiak szerint biztositja a személyes adatok
megOrzését és akadalyozza meg az illetéktelen hozzaférést:

e az adatokkal torténé minden hozzaférés nyomon kdvethetden naplozasra keriil,

e aszemélyes adatokat kezeld halozaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik,

e a rendelkezésre all6 sz&mitastechnikai eszkdzokkel, azok alkalmazésdval megakadalyozza
illetéktelen személyek halozati hozzaféréset.
I1.4. Tajékoztatas adatvédelmi incidensrol
Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzéferést
eredményezi.
Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, a CAMPUS indokolatlan késedelem nélkil, vilagosan és
kozérthetden tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.
Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezoé feltételek barmelyike teljesiil:
a) az adatkezeld megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kilondsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazésa —,
amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott szemelyek szamara
értelmezhetetlenneé teszik az adatokat;
b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsadgaira jelentett magas kockazat a
tovabbiakban valosziniisithetden nem valosul meg;
c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kdzzétett informéaciok atjan kell tjékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.
IL.5. Az On jogai és jogorvoslati lehetoségei:
A tajékoztatashoz, valamint a kezelt személyes adatok hozzaféréséhez valé jog:
On jogosult arra, hogy a CAMPUS-tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;



b)

d)

e)

f)

g)
h)

az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idotartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai,

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

ha az adatokat nem az érintett6l gytijtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhet6 informacio;
automatizalt donteshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, €s az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel
Jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a megfeleld garanciakrol.

A CAMPUS az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatdt az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a CAMPUS az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyuQjtotta be a kérelmet, az informéaciokat a CAMPUS széles kdrben hasznalt
elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre, Kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti
hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

A fentiek szerinti jogok a fenti I1.2 pontban megjeldlt elérhetdségeken keresztiil gyakorolhatok.
Helyesbités joga:

A CAMPUS az On kérésére az Onre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatainak — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat titjan torténd — kiegészitését.
Torléshez (,,elfeledtetéshez”) valo jog:

On az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére a

CAMPUS indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre vonatkozé személyes adatokat:



b)

d)

e)

f)

b)

c)

d)

e)

személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre
vagy amennyiben az adatkezelés kozvetlen tzletszerzéshez kapcsolddna;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az adatkezelOre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitésehez tordlni kell;

a személyes adatok gyljtésére informacids tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatdsok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;

megel6zé egészségligyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbol, a munkavallalo
munkavegzési képességenek felmérése, orvosi diagnozis felallitasa, egészségigyi vagy
szocialis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségugyi vagy szocialis rendszerek és
szolgéltatasok iranyitasa érdekében, unios vagy tagallami jog alapjan vagy egészségugyi
szakemberrel kotott szerzodés értelmében és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy
olyan szakember felel0ssége mellett torténik, aki unios vagy tagéallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkezé tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott
szakmai titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén
unids vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami szervek altal
megallapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi kdtelezettség hatalya alatt all;

a népegészségiigy teriiletét érintd olyan kozérdekbdl, mint a hatdrokon at terjedd stlyos
egészségugyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségligyi ellatas, a gyogyszerek és
az orvostechnikai eszk6zdk magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan unids
vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfeleld és konkrét intézkedésekrdl rendelkezik az
érintett jogait és szabadsagait védd garancidkra, ¢és kiilondosen a szakmai titoktartisra
vonatkozdan;

a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan szakember
altal vagy olyan szakember feleldssége mellett torténik, aki unios vagy tagallami jogban, illetve

az arra hataskorrel rendelkez6 tagallami szervek altal megéallapitott szabalyokban



f)

g)

a)

b)

c)

d)

meghatérozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy
altal, aki szintén unios vagy tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami
szervek &ltal megéllapitott szabalyokban meghatarozott titoktartasi kotelezettség hatélya alatt
all;

kozérdekli archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol,
amennyiben a torléshez vald jog valoszinilisitheten lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést®; vagy

jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az On kérésére a CAMPUS korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesal:

On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amely lehet6évé teszi, hogy az érintett ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

a CAMPUS mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

On a CAMPUS kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amig megéllapitasra
nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az On hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A CAMPUS azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

Adathordozhat6saghoz valo jog:

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal a CAMPUS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,

tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkl,




a)

b)

hogy ezt akadalyoznd a CAMPUS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezesére bocsatotta,
ha:

az adatkezelés hozzéajarulason vagy szerzdédésen alapul; és

az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz valo jog fentiek szerinti gyakorlasa soran On jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvalosithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

Az adathordozhatosaghoz vald jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez (,,elfeledéshez”) valo
jogot. Az emlitett jog nem alkalmazand6 abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy
az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtadsadhoz sziikséges.

Az adathordozhatosaghoz valé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
Tiltakozashoz valo jog:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak CAMPUS altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja kdzérdek vagy
a CAMPUSra ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
vegrehajtasa, vagy a CAMPUS vagy egy harmadik fel jogos érdekeinek érvényesitésének
szlikségessége, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben
a CAMPUS a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget ¢lveznek az
On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
cloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On
tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikali
célbol keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozhasson
az Onre vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii
okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Visszavonas joga:



On jogosult arra, hogy amennyiben a CAMPUS adatkezelése az On hozzajarulasan alapul
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzéjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason
alapulo, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarés a fenti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelem esetén:

A CAMPUS indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont a jelen tajékoztatoban rogzitett jogok
gyakorlasaval kapcsolatos kérelme nyoman hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségeét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithato.

A hatarid6 meghosszabbitasarol a CAMPUS a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétd]l szamitott egy honapon beliil tjékoztatja Ont. Ha On elektronikus tton
nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds lehetdség szerint elektronikus tton keriil megadasra,
kivéve, ha On azt masként kéri.

Ha a CAMPUS nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés
elmaradasanak okairol, valamint arrél, hogy On panaszt nydijthat be valamely feliigyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A CAMPUS a kért informéaciokat és tajéekoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy
amennyibe az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege
miatt — tulz6, a CAMPUS figyelemmel a kért informacio vagy tajékoztatas nydjtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszerli Gsszegli dijat
szamolhat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A CAMPUS minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrdl vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdéfeszitést igényel. Az érintettet
kérésere CAMPUS téjékoztatja e cimzettekrol.

Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat igy jelezheti

On a tarolt személyes adataval és az adatkezeléssel kapcsolatos barmely kérdését, kérését,
tiltakozasat irdsban vagy e-mailben tudja eljuttatni CAMPUS jelen tajekoztato 11.2. pontjaban
rogzitett elérhetdségeinek valamelyikére.

Jogorvoslati lehetdségek

a) On a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (levelezési cim: 1530
Budapest, Pf.: 5., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:




www.naih.hu) bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte vagy annak kozvetlen veszélye fennall; illetve
b) On a jogainak megsértése esetén a CAMPUS, mint adatkezeld ellen birésaghoz
fordulhat. A birdsag az lgyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, a CAMPUS koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az On lakéhelye vagy tart6zkodasi
helye szerinti torvényszék eldtt is megindithato.

A siitik ellendrzése és kikapcsolasa

A bongészok lehetdséget adnak a siiti-beallitdsok megvaltoztatasara. A legtobb bongészd
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ez megvaltoztathaté annak
érdekében, hogy a beallitast kovetden megakadalyozza az automatikus elfogadast.

Ha tobbet szeretne megtudni a bongészd beallitadsainak mddositasarol, nézze a4t a bongészo
utasitasait vagy sugojat.

I1. 6. Egyebek A jelen Adatkezelési Tajékoztatdo magyar nyelven késziilt.



WEBOLDAL ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Adatkezeld jelen adatvédelmi tajékoztatd kozzététele Utjan tesz eleget az érintettek
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE altal el6irt eldzetes tajékoztatasi kotelezettségének, amelynek
értelmében a Rendelet vonatkozd cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell az

adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE

Az érintett személyes adatainak kezelése korében adatkezeldnek mindsiil:
CEGNEV: Debreceni Campus Nonprofit Kézhasznt Kift.
SZEKHELY: 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.

CEGJEGYZEKSZAM: 09-09-013671

ADOSZAM: 21454167-2-09

TELEFON: +36 52 420 492

KEPVISELO NEVE: Miklésvolgyi Péter

E-MAIL: info@lovarda.hu

WEBOLDAL: www.lovarda.hu

A személyes adatokat megismerhetik:

rendelkezd munkavallaloi
- az Adatkezeld részére szolgaltatasi szerzddések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd
személyek, szervezetek az Adatkezel6 altal meghatarozott terjedelemben, a tevéekenységik
végzesehez szilkseges mértékben

Az Adatkezeld lerogziti, hogy az altala kezelt személyes adatokat papir alapon a kdvetkezd
helyen tarolja:

-székhely: 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.

-telephely:

Az elektronikus allomany formajaban kezelt személyes adatok tarolasanak médja:

- Adatkezel6 altal Uzemeltetett szervergép

- Adatkezeld munkaszervezetéhez tartozé szamitdégép(ek) merevlemeze

- egyéb



Il. AZ ADATFELDOLGOZO(K) MEGNEVEZESE

Az adatfeldolgozok a kovetkezok:

CEGNEV: DCA Consulting Kft.

SZEKHELY: 4225 Debrecen, Nyary Pal u. 44.

CEGJEGYZEKSZAM: 09-09-013230

ADOSZAM: 13900711-2-09

KEPVISELO NEVE: Pasti Anette

TEVEKENYSEG: 6920 Szamviteli, konyvvizsgaléi,, adatszakért6i tevékenység

CEGNEV: Campus Eleven Iskolaszévetkezet

SZEKHELY: 4029 Debrecen, Csengé u. 4.

CEGJEGYZEKSZAM: 09-02-000757

ADOSZAM: 24398372-2-09

KEPVISELO NEVE: Makszimné Mercs Andrea

TEVEKENYSEG: 7830 Egyéb emberierdforras-ellatas, -gazdalkodas

CEGNEV: UD Infopark Nonprofit Kft.

SZEKHELY: 4028 Debrecen, Kassai Ut 26.
CEGJEGYZEKSZAM: 09-09-003202

ADOSZAM: 11156569-4-09

KEPVISELO NEVE: Balla Tamas

TEVEKENYSEG: 6209 Egyéb informacio-technoldgiai szolgéltatas
I1l. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. érintett: barmely informéacié alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy;
la. azonosithato természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
maddon, kilonodsen valamely azonositd, példaul név, azonositd szam, helymeghataroz6 adat,
online azonositd vagy a természetes személy fizikali, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturélis vagy szocilis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;
2. személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacio;

3. kullénleges adat: a személyes adatok kiilénleges kategoriaiba tartozé6 minden adat, azaz a faji

vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydzddésre vagy



szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a
termeészetes személyek szexualis életére vagy szexudlis irdnyultsdgara vonatkozd személyes
adatok,

3a. genetikai adat: egy termeészetes személy o6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzbire
allapotara vonatkoz6 egyedi informaciot hordoz, €s amely elsésorban az adott természetes
személybdl vett biologiai minta elemzésébdl ered;

3b. biometrikus adat: egy természetes személy fizikai, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire
vonatkozd olyan, sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehetdvé teszi vagy
megerdsiti a természetes személy egyedi azonositasat, mint példaul az arckép vagy a
daktiloszkopiai adat;

3c. egészségugyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészsegi allapotara
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes szemely szamara nyujtott egeszségugyi
szolgéaltatadsokra vonatkoz6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotéardl;

4. hozzajarulas: az érintett akaratanak 6nkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason alapulo
egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentl
kifejez6 mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok
kezeléséhez;

5. adatkezelo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unio kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott - onalléan vagy méasokkal egyltt az adat kezelésének celjat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 dontéseket
meghozza és vegrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;

5a. kézos adatkezelo: az az adatkezeld, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid
kotelez6 jogi aktusaban meghatarozott keretek kozott - az adatkezelés céljait és eszkdzeit egy
vagy tobb masik adatkezelovel kozosen hatarozza meg, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket egy vagy tobb masik adatkezeldvel kozosen hozza
meg és hajtja végre vagy hajtatja végre az adatfeldolgozoval,

6. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetleniil az adaton végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,

dsszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat



tovabbi felhasznaldsdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz6k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) rogzitése;

7. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetévé
tétele;

7a. kozvetett adattovabbitds: személyes adatnak valamely harmadik orszagban vagy
nemzetkdzi szervezet keretében adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére
tovabbitasa utjan valamely mas harmadik orszagban vagy nemzetkozi szervezet keretében
adatkezelést folytatd adatkezeld vagy adatfeldolgozé részére torténd tovabbitasa;

8. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmaéra torténd hozzaférhetové tétele;

9. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreéllitasa tébbé nem
lehetséges;

10. adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zaroldsa az adat tovabbi kezelésenek korlatozasa
celjabol torténd megjeldlése utjan;

11. adatmegsemmisiteés: az adatot tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

12. adatfeldolgozads: az adatkezeld megbizasabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miiveletek Gsszessége;

13. adatfeldolgozd: az a termeszetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi
aktusdban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az adatkezelé megbizasabdl vagy
rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel;

14. adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozo
kdzvetlen iranyitasa alatt a szemelyes adatok kezelésére iranyulé miiveleteket végeznek;

16. adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
mbdon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisiilését, elvesztését,
mddosulasat, jogosulatlan tovabbitasat vagy nyilvanossagra hozatalat, vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

17. profilalkotas: személyes adat barmely olyan - automatizalt moédon torténd - kezelése, amely
az ¢érintett személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasagi

helyzetéhez, egészségi allapotdhoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklddéséhez,



megbizhatésagdhoz, viselkedéséhez, tartdzkodasi helyéhez vagy mozgésahoz kapcsol6dd
jellemzdinek értékelésére, elemzésére vagy elorejelzésére iranyul,

18. cimzett: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely részére szemelyes adatot az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo
hozzaférhet6ve tesz;

19. alnevesités: személyes adat olyan médon torténd kezelése, amely - a személyes adattol
elkuldnitve tarolt - tovabbi informéacio felhasznalasa nélkil megallapithatatlanné teszi, hogy a
személyes adat mely érintettre vonatkozik, valamint miiszaki €s szervezési intézkedések
megtételével biztositja, hogy azt azonositott vagy azonosithatd természetes személyhez ne

lehessen kapcsolni;

20. véllalkozéas: gazdasagi tevékenységet folytato termeszetes vagy jogi szemely, fuggetlendl
a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd
tarsasagokat és egyesileteket is.

21. rendelet: az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.).

22. adatkezeld rendszer: az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok.

IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA
1. Az érintett hozzajarulasa
(1) A személyes adatok kezelésének jogszertiségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia,
vagy valamely egyéb jogszerii, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.
(2) Az ¢érintett hozzajaruldsa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes
adatainak kezelés¢hez vald hozzajarulasat a kovetkezd formaban adhatja meg:

a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast ado nyilatkozati formaban,
b) elektronikus dton, a Vallalkozas internetes weboldalan megvaldsitott kifejezett
magatartdsaval, jelo10négyzet kipipalasaval, vagy ha az informacios tarsadalommal 6sszefliiggd
szolgéaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt végre, valamint
barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott dsszefliggésben az érintett
hozzéajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmiien jelzi.
(3) A hallgatas, az eldre bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsiil
hozzajarulasnak. (4) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes

adatkezelési tevékenységre kiterjed.



(4) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célra vonatkozdan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetden
adja meg, a felkérésnek egyértelmiinek ¢és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja
szlikségtelenil azon szolgéltatas igénybevételét, amely vonatkozasaban a hozzajarulast kérik.

(5) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzéjarulas
visszavonasa nem ¢érinti a hozzdjaruldson alapuld, a visszavonds elotti adatkezelés
jogszertiségét. A hozzajarulas megadasa elott az érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas

visszavonasat ugyanolyan egyszerli modon kell lehetdvé tenni, mint annak megadasat.

2. Szerzodés teljesitése

(1) Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha az olyan szerzOdés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézden az érintett
kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

(2) A szerzddés teljesitéséhez nem sziikséges személyes adatok kezeléséhez valod érintetti

hozzajarulas nem lehet feltétele a szerzodéskotésnek.

3. Az adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas
természetes személy létfontossagu erdekeinek védelme

(1) Az Adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torveny hatarozza meg, igy
az érintett hozzajarulasa az személyes adatainak kezeléséhez nem sziikseges.

(2) Az Adatkezeld koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjarol,
id6tartamarol az adatkezeld személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetdségekrol.

(3) Az Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak
visszavonasat kovetden jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely rd vonatkozé jogi

kotelezettség teljesitése végett sziikseges.

4. Kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezelo vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése.

(1) Az adatkezeld — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik —
vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az
érintett érdekei, alapvet6 jogai és szabadsagai nem élveznek elsébbséget, figyelembe véve az
Adatkezeldvel valo kapcsolata alapjan az érintett észszer(i elvarasait. Az ilyen jogos érdekrdl

lehet sz6 példaul olyankor, amikor relevans és megfeleld kapcsolat 4ll fenn az érintett és az



adatkezeld kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezeld tigyfele vagy annak
alkalmazasaban all.

(2) A jogos érdek fennalldsanak megallapitdsdhoz mindenképpen koriiltekintéen meg kell
vizsgalni tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gyljtésének idépontjaban és
azzal 6sszefliggésben szamithat-e észszertien arra, hogy adatkezelésre az adott célbol keriilhet
Sor.

(3) Az ¢érintett érdekei és alapvetd jogai elsObbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével
szemben, ha a személyes adatokat olyan koérilmények kozott kezelik, amelyek kozepette az
érintettek nem szdmitanak tovabbi adatkezelésre.

V. AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS
JOGAI

Az érintett személy jogairdl roviden a kovetkezo tajékoztatast adja az Adatkezel6:

Az érintettnek joga van:

a tajékoztatadshoz az adatkezelés megkezdése elott,

arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz,

adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6tdl ennek megtorténtérol,
az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezeldtdl ennek megtorténtérdl,

az adathordozhat6saghoz,

tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdekii célbdl, vagy az adatkezeld jogos érdekére
hivatkozassal kezelik.

mentesuljon az automatikus dontéshozatal alol, beleértve a profilalkotast,

a felugyeleti hatosagnal valdé panasztételhez. Panasztételhez vald jogat az érintett az alabbi
elérhet6ségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, cim:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., Telefon: +36 (1) 391-1400;Fax:+36(1)391-

1410.,www:http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

felugyeleti hatdésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz,
Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz

Az adatvédelmi incidensrdl valo tajékoztatashoz.

VI. AZ ERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

(1) Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak gyakorldsat, az érintett jelen adatkezelési
tajekoztatdban is rogzitett jogainak gyakorlasara iranyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all mddjaban azonositani.

(2) Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott legfeljebb 25 napon belll tajékoztatja az érintettet a kérelem nyomén hozott

intézkedésekrol.

(3) Ha az érintett elektronikus auton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrol, hogy az érintett panaszt nydjthat be a

felugyeleti hatdsagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

(5) Adatkezel6 dijmentesen biztositja az érintett szamara a kovetkezd tajékoztatast €s
intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok
helyeshitése, kiegeszitése, torlese, adatkezelés korlatozésa, adathordozhatdsag, tiltakozas az

adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél vald tajékoztatas.

(6) Ha az ¢érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddo jellege
miatt — talzo, az adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a keért intezkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft osszegii dijat

szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

(7) A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t

terheli.

(8) A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkiil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak
a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujt6 termeszetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat

kérheti.

(9) Ha az érintett kérelmét az Adatkezeld, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan
eljaro adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok
kezelésének korlatozasara az adatkezelé elutasitja, az eérintettet irasban, haladéktalanul
tajékoztatja

a) az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokair6l, valamint



b) az érintettet e torvény alapjan megilletd jogokrol, valamint azok érvényesitésének modjarol,
igy kulénosen arrdl, hogy az adatkezeld, illetve a megbizasabol vagy rendelkezése alapjan
eljaré adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok

kezelésének korlatozasara vonatkozo jogat a Hatosag kdzremiikodésével is gyakorolhatja.

(10) Ha az Adatkezel6 az altala, illetve a megbizasabdl vagy rendelkezése szerint eljard
adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatokat helyesbiti, torli vagy ezen adatok kezelését
korlatozza, az adatkezeld ezen intézkedés tényérdl és annak tartalmarol értesiti azon
adatkezeloket és adatfeldolgozokat, amelyek részére az adatot ezen intézkedését megelézden
tovabbitotta, annak érdekében, hogy azok a helyesbitést, torlést vagy az adatok kezelésének
korlatozésat a sajat adatkezelésik tekintetében végrehajtsak.

(11) A torleshez valo jog érvényesitése érdekében az Adatkezeld haladéktalanul torli az érintett

személyes adatait, ha
a) az adatkezelés jogellenes, igy kilondsen, ha az adatkezelés
- a jelen szabéalyzatban rogzitett alapelvekkel ellentétes,

- célja megsziint, vagy az adatok tovabbi kezelése mar nem szlikséges az adatkezelés

céljanak megvaldsulasahoz,
- torvényben, nemzetkozi szerzodésben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott idotartama eltelt, vagy

- jogalapja megsziint és az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) az érintett az adatkezeleshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy szemelyes adatainak
torlését kerelmezi, kivéve, ha az adatok kezelése torvényi felhatalmazason, az érintett, vagy

mas létfontossagu érdekeinek védelmén alapul.

c) az adatok torlését jogszabaly, az Eurdpai Unid jogi aktusa, a Hat6sag vagy a bir0sag

elrendelte, vagy

d) az érintett adatai torlése mell6zéséhez fiz6d6 jogos érdeke fennallasdnak idétartama lejart,
illetve ha a nemzetkdzi adattovabbitds esetén szikséges dokumentécids kotelezettség

teljesitéséhez eldirt adatdrzési idétartam lejart.

VIl. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN
ALKALMAZANDO ELJARAS



(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsdg olyan sériilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztéset, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo

jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

(2) Adatvédelmi incidensnek mindsiil a személyes adatokat tartalmazd eszkdz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopésa, illetve az is annak mindsiil, ha az adatkezeld altal
titkositott allomany visszafejtéseére szolgdlo koéd elvesztése, hozzaférhetetlenné véalasa,
ransomware (zsarolovirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig hozzaférhetetlenné
teszi az adatkezeld altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer megtdmadasa, tévesen

elkildott személyes adatokat tartalmazé e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képviseldje haladéktalanul
vizsgalatot folytat le az adatvédelmi incidens azonositésa és lehetséges kovetkezményeinek
megallapitasa celjabol. A kérok elharitasa érdekében a sziikseges intézkedéseket meg kell

tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkiil, és ha Iehetséges, legkés6bb 72
oraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az illetékes
feliigyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetben nem jar
kockéazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
tortenik meg 72 oran belul, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara szolgalo indokokat
iS.

(5) Az adatfeldolgoz6 az adatvédelmi incidenst, az arr6l valo tudomasszerzését kovetéen

indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelonek.
(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvedelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoriait és

hozzavetdleges szamat;

b) ko6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatdst nyujtd egyéb

kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensb6l eredd, valoszintsitheté kovetkezményeket;



d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos

kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

(7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejileg kozolni, azok tovabbi

indokolatlan késedelem nélkil késdbb részletekben is kozolhetdk.

(8) Az adatkezelé nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatasait és az orvoslaséra tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetové teszi, hogy a felligyeleti hatdsag ellendrizze a Rendelet 33. cikkében
foglalt kovetelményeknek valé megfelelest.

VIIl. A WEBOLDALLAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

3.1. Az Adatkezelo honlapjdra latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

(1) Adatkezeld a honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie - apré
informaciocsomag, amelyet a szerver kiild a bongészonek, majd a bongész0 visszakiild a
szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerul kuldésre a honlapot
meglatogatd személy szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészéje egyedileg
azonosithatd lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogatd személy vilagos és egyértelmii
tajékoztatast kovetden kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap tovabbi bongészésére
irdnyuld magatartasaval. A honlapot meglatogatd szemely a cookie adatkezelést

bongészéprogramjaban letilthatja.

(2) A cookie-k kizarélag a felhasznaloi elmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében miikkddnek. A honlapon hasznalt siitik személy szerinti beazonositasra alkalmas
informacidt nem térolnak, az Adatkezeld személyes adatkezelést e korben nem folytat,
minddssze a felhasznalok IP cimének, az operacids rendszer €s a bongészOprogram, illetve a

latogatott oldalak URL cimének és a latogatas idejének naplézasara ker(l sor.

(3) Kozosségi oldalak pluginjainak weboldalba torténd agyazasa esetére Adatkezeld a
kovetkezd tajékoztatast nyljtja: a bedgyazott pluginek kdvetkeztében Adatkezeld felhasznaldi
adatokat tovabbit azon kodzosségi oldal (Facebook, Twitter, Pinterest, LinkedIn) részére,
amelynek pluginjét a weboldalan elhelyezte. A tovabbitott felhasznaléi adatok kore a (2)
bekezdésben keriilt meghatarozasra. Az adatok tovabbitasat kovetden a kozosségi oldal
kotelezettsége a beérkezett adatok kezelésével kapcsolatos tajékoztatas nyljtasa a felhasznald
részére.

3.2. Hirlevél feliratkozas, regisztracio



3.2.1. Regisztrécid
(1) Az adatkezelés jogalapja regisztracio esetén az érintett hozzajaruldsa, amelyet az érintett a
az Adatkezel6 honlapjan a ,regisztracio” szovegrész melletti jelolonégyzet kipipalasaval ad
meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kdvetden.
(2) Az érintetti kor regisztracid esetén: minden olyan természetes személy, aki Adatkezeld
honlapjan regisztrél és hozzajarulasét adja személyes adatainak kezeléséhez.
(3) A kezelt adatok kdre regisztracio esetén:
- regisztracio idépontja
- név
- e-mail cim
- telefonszam
- jelszo
(4) Az adatkezelési cél regisztracido esetén: kapcsolatfelvétel szerzddéskotés elokészitése
végett, a honlapon ingyenesen elérhetd szolgaltatasok nyujtasa érintett részére, hozzaférés a
weboldal nem nyilvanos tartalmaihoz.
(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) regisztracié esetén: az Adatkezeld
vezetdje, ligyfélkapcsolatot ellatd munkatars, az Adatkezeld weblapjanak iizemeltetését ellato
adatfeldolgoz6 munkatérsai.
(6) Az adatkezelés idGtartama regisztracio esetén: a hozzajarulas visszavonasaig,
(7) Az érintett barmikor kérheti regisztracidja (személyes adatai) torlését. A regisztracio torlesét
az Adatkezel6 e-mail cimére kildott elektronikus levélben kezdeményezheti az érintett.
3.5. Kozossegi oldalakon valé jelenlét szabalyai

(1) Adatkezel6 a kovetkez6 kozosségi oldalakon van jelen:
-Facebook
- Instagram
(2) Az ¢érintett személyek kategdriai: azon természetes személyek, akik Adatkezeld kozdsségi
oldalat kovetik.
(3) Az adatkezelés jogalapja Adatkezeld kozdsségi oldalanak kovetése esetén az érintett
onkéntes hozzajarulasa.
(4) Az adatkezeléssel érintett adatok kategoriai: Adatkezel a latogatok, a tartalmait megosztod
személyek altal a kdzdsségi oldalon kozzétett adatokat nem kezeli, a kozdsségi jelenlét célja
Adatkezeld termékeivel, szolgéltatasaival kapcsolatos tartalmak kozdsségi oldalon torténd

megosztasa, népszerlsitése, a kovetdkkel valo kapcsolattartas a fenti targykorben. Adatkezeld



a kovetdi nevét kezeli, a kdvetdk altal a kozosségi oldalon kdzzétett egyéb adatokat nem kezeli,
azokra a kdzosségi oldal adatkezelési szabalyzatadnak rendelkezései alkalmazandok.

(5) Az adatok cimzettjeinek kategoridi: Adatkezeld kozosségi oldalanak kezelését munkakore
alapjan ellaté munkavallalo, Adatkezel6 vezetdje.

(6) Az adatkezelés idétartama: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

IX. SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI
TEVEKENYSEG

(1) Az Adatkezelé a vele szerzd6dd természetes személyek — iigyfelek, vevok, szallitok -
személyes adatainak kezelését elldtja a szerzddéses jogviszonnyal Osszefliggésben. A

személyes adatok kezelésérdl az érintettet tdjékoztatni kell.

(2) Az érintettek kore: mindazon természetes személyek, akik Adatkezelovel szerzédéses
kapcsolatot létesitenek, Adatkezeldvel szerzddéses kapcsolatban 4llo jogi személyek

kapcsolattartoi.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerzddés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a

szerz6désbol eredd igényérvényesités, szerzodéses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld vezetdje, az Adatkezeld ligyfélszolgalati,

konyvviteli feladatokat munkakoruk alapjan ellatd munkavallaloi, adatfeldolgozoi.

(5) A kezelt személyes adatok kore:

- természetes személy lgyfél neve

- természetes személy tgyfél lakcime

- természetes személy lgyfél telefonszama

- természetes személy gyfél e-mail cime

- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartojanak neve

- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak e-mail cime

- gazdalkodo szervezet ugyfél kapcsolattartdjanak telefonszama

(6) Az adatkezelés id6tartama: a szerz6dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

X. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATK0OZO RENDELKEZESEK

(1) Adatkezeld személyes adatot csak a jelen szabdlyzatban rogzitett tevékenységekkel

dsszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.



(2) Adatkezeld az adatok biztonsagarol gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlendl
szlikségesek az adatbiztonsdgra vonatkozd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasdhoz, illetdleg kialakitja a fentiekben meghatdrozott jogszabalyok

érvényesiiléséhez szlikséges eljarasi szabalyokat.

(3) Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisuilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado

hozzaférhetetlenné valas ellen.

(4) Az Adatkezeld altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtandd technikai és szervezési

intézkedéseket Adatkezeld adatvédelmi szabalyzata rogziti.

(5) Adatkezeld6 az adatok biztonsagat szolgalo intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazéasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettsegére, tobb lehetséges adatkezelési
megoldas esetén a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztosité megoldast valasztja,

Kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

XIl. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1. Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1) Az adatfeldolgozonak a szemelyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozo kulon torvények keretei kozott

az adatkezel6 hatarozza meg.

(2) Adatkezelé deklardlja, hogy az adatfeldolgozoi tevékenysége sordan az adatkezelésre
vonatkozo érdemi dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomasara jutott
személyes adatokat kizarolag az adatkezeld rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései

szerint koteles tarolni és megdrizni.

(3) Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési miiveletek targyaban adott utasitasok

jogszerliségéért az Adatkezeld felel.

(4) Adatkezeld kotelezettsége az érintettek szdmara az adatfeldolgozo személyérdl, az

adatfeldolgozas helyérdl valo tajékoztatas megadasa.



(5) Az Adatkezeld az adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére
felhatalmazast:

- ad

(6) Az adatfeldolgozasra vonatkozo6 szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem
bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznald Uzleti
tevékenységben érdekelt.

Kelt: Debrecen, 2019. december 01.



